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STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes leringssenter

SAKSFREMLEGG

21.05.2012

SAK 18/12: INNKALLING OG DAGSORDEN — STYRINGSGRUPPEN VED JOHANNES LERINGSSENTER
05.06.2012

Forslag til vedtak:
Styringsgruppen godkjenner innkalling og dagsorden

INNKALLING OG DAGSORDEN

Gruppe: Styringsgruppen ved Johannes laeringssenter

Mptested: NOK 6

Mgtedato/ -tid:  [Tirsdag 5. juni 2012 — kl 1215-1430

Deltakere: Oddvar Skaar, Kjersti Lothe Dahl, Rannveig Eriksen, Margrethe Kaarvaag, Eli
Gundersen, Merethe Handegaard-Skeie, Eli K. Fosse, John Ivar Lindberg og Knut J.
Tveit

Sak Tirsdag 05.06.2012 Side

18/12 | Godkjenning av innkalling og dagsorden 2-3

Forslag til vedtak:
Styringsgruppen godkjenner innkalling og dagsorden

19/12

Godkjenning av protokoll — Styringsgruppen ved Johannes lzeringssenter 4-5
17. april 2012

Forslag til vedtak:

Styringsgruppen godkjenner protokollen

20/12

@konomirapport per 15. mai 2012 6-10
Forslag til vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering

21/12

Mgteplan hgsten 2012 11-12
Forslag til vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering

22/12

Arsplan 2012-2013 for Innfgringsbarnehagen 13
Forslag til vedtak:
Styringsgruppen godkjenner arsplanen 2012-2013 for Innfgringsbarnehagen

23/12

Arbeidstidsavtale 2012-2013 for Innfgringsbarnehagen 14-16
Forslag til vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering




Sak

Tirsdag 05.06.2012

Side

24/12

Opprettelse av driftsstyre pa Johannes laeringssenter

Forslag til vedtak:

1. Det etableres et felles samarbeidsutvalg for henholdsvis Innfgringsbarnehagen og
Innfgringsskolen.

2. Det foreslas at sammenslatt samarbeidsutvalg, skolemiljgutvalg og miljgrad utgjer et
felles driftsstyre for Johannes lzeringssenter.

3. Styringsgruppen stgtter forslaget om opprettelsen av et felles driftsstyre for alle
leeringsomradene pa Johannes laeringssenter med den sammensetningen av
medlemmer som kommer fram i saksutredningen (figur 1).

4. Detvurderes en sgknad om dispensasjon fra lovens krav om at elever fra elevradet for
arstrinn 5-7 pa Innfgringsskolen skal delta i driftsstyret.

5. Saken oversendes direktgren for videre behandling.

17-28

25/12

Prosjektet «Ka sa du?»

Forslag til vedtak:

1. Saken oversendes direktgren for oppvekst og levekar til orientering
2. Styringsgruppen tar ellers saken til orientering

29-35

26/12

Taxibestillinger for spesialoppleering

Forslag til vedtak:

1. Saken oversendes skolesjefen for videre behandling
2. Styringsgruppen tar ellers saken til orientering

36-46

27/12

Informasjonsaker fra Johannes laeringssenter
Fgrskolen:

Grunnskolen:

Voksenopplaeringen:

28/12

Eventuelt

Forslag til vedtak:
Styringsgruppen godkjenner innkalling og dagsorden.

Knut J. Tveit

rektor




STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes leringssenter

SAKSFREMLEGG

18.04.2012

SAK 19/12: GODKJENNING AV PROTOKOLL — STYRINGSGRUPPEN VED JOHANNES LZERINGSSENTER
17.04.2012

Forslag til vedtak:
Styringsgruppen godkjenner protokollen

Gruppe: Styringsgruppen ved Johannes lzeringssenter

Megtested: NOK 6

Mgtedato/ -tid:  [Tirsdag 17. april 2012 — kl 12.15-14.30

Deltakere: Oddvar Skaar, Rannveig Eriksen, Eli Gundersen, Margrethe Kaarvaag, Merethe

Handegaard-Skeie, John Ivar Lindberg og Knut J. Tveit (fra Johannes laeringssenter
mgtte Jern Pedersen og Elisabeth Helgesen)

Forfall Eli K. Fosse

Sak Tirsdag 17.04.2012

08/12 | Godkjenning av innkalling og dagsorden
Vedtak:
Styringsgruppen godkjenner innkalling og dagsorden

09/12 | Godkjenning av protokoll — Styringsgruppen ved Johannes laeringssenter 14. februar 2012
Vedtak:
Styringsgruppen godkjenner protokollen

10/12 | @konomirapport per 15. mars 2012
Vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering

11/12 | Arsberetning 2011
Vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering

12/12 | Arbeidstidsavtale 2012-2013
Vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering

13/12 | PG grunn av at Skolesjefen er saksbehandler pG sak om skolestruktur deltok hun ikke pd denne
saken. Barnehagesjefen overtok lederansvaret pa sak 13/12.

Hgring pa forslag til «Plan for skolestruktur»

Vedtak:

Styringsgruppen tar saken til orientering
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Sak Tirsdag 17.04.2012
14/12 | Brukerundersgkelsen pa Innfgringsbarnehagen 2012
Vedtak:

Styringsgruppen tar saken til orientering

15/12

Foreldreundersgkelsen pa Innfgringsskolen
Vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering

16/12 | Intro-resultater 2011 og Intro-monitor 2011 (SSB)
Vedtak:
1. Saken legges fram for Oppvekststyret og Levekarsstyret til orientering.
2. For @¢vrig tar Styringsgruppen saken til orientering.
17/12 | Eventuelt:
¢ Nye medlemmer i Styringsgruppen:
— Oddvar Skaar overtar plassen til Terje Kristoffersen.
— Gabriela Tuftedal blir vara for Eli K. Fosse fra og med neste mgte i Styringsgruppen
(5. juni 2012).
Forslag til vedtak:

Styringsgruppen godkjenner protokollen

Knut J. Tveit

rektor




STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes Leeringssenter

SAKSFREMLEGG

21.05.12

SAK 20 /12: DKONOMIRAPPORT PER 15. MAI 2012

FORSLAG TIL VEDTAK:
Styringsgruppen tar saken til orientering.

HVA SAKEN GJELDER

Tallene i tabell 1 er per 15. mai 2012. Vedlagt fglger tabellene for de enkelte omradene etter
ansvar og art. Som det framgar av tabellen er det et stort merforbruk. Arsaken er manglende
inntekter og refusjonskrav som ikke har blitt overfgrt til senteret:
e Felleskostnader: Resultattilskott for periode 3, 2011 mangler. Brev om tilskott pa i alt
kr 250 800 ble sendt fra Fylkesmannen 8. mai 2012.
e Voksenopplaringen: Per capita-tilskuddet mangler. Brev om tilskott pa i alt kr
13 529 700 for varen 2012 ble sendt fra Fylkesmannen 24. april 2012. Refusjonskrav
pa kr 626 879 er sendt gjennom Flyktningseksjonen.
e Innfgringsskolen: Refusjonskrav pa kr 346 957 i forbindelse med tiltak rundt en elev
med spesielle behov er sendt gjennom Flyktningseksjonen.

TABELL 1: OMRADER ETTER ANSVAR

NaT Reir:nzl-(ap Bu:-sjfett l:\:(\:lk I;o;bn;t:/(lf Arsbudsjett Arsfio;)bruk
202520 Felleskostnader 11228713 11007000  -221713| 102,01| 22892000 49,05
202521 Voksenoppleering 21252375| 8773000 -12479375| 24225| 11700000 18164
202529 Grunnskole Bam Innforingskolen|| 7459547 7173000  -286547]] 103,99 15926000 46,84
202530 Grunnskole Flersprkiige Leerere| 1029706 1050000 20294 98,07 6497 000 15,85
202531 Innfgringsbamehagen 977872 988000 10128 9897 4614000 21,19
202532 Base Flerspraklige Assistenter 2943287 3163000 219713 93,05 7505 000 39,22
totalt 44891500/ 32154000 -12737500( 139,61 69134000 64,93




Farskolen
Aktivtetsnivaet er noe hgyere enn budsjettert bade pa Innfgringsbarnehagen og pa avdeling for
Flerspraklige assistenter.

Arsaken til merforbruket pa Ignn i Innfgringsbarnehagen, er at det er flere barn enn det
som bemanningsnormen tilsier. Innfgringsbarnehagen har 3 avdelingen med totalt 48 plasser,
men har mattet ta i mot flere barn pa grunn av bosetting av nye flyktningfamilier. Vi har tilsatt
flere assistenter pa grunn av dette overbelegget. Dette vil bli kompensert etter vanlig praksis
gjennom sgknad pa skjema «melding om endring av antall barn». Tabellen under viser antall barn
i Innfgringsbarnehagen varen 2012.

TABELL 2: ANTALL BARN | INNFRINGSBARNEHAGEN | FORHOLD TIL GRUNNBEMANNING

Maned Antall barn/hoder Antall plasser @kning i forhold til
grunnbemanning
Januar 32 56 +8
Februar 32 56 +8
Mars 33 57 +9
April 34 59 +11
Mai 35 61 +13

Innfgringsbarnehagen har ett barn med spesielle behov, og barnet har behov for en egen
assistent. Fra 1.1.2012 er 22,5 timer per uke tildelt denne assistenten, dette vil ogsa bli
kompensert gjennom kommunal tildeling. Vi vil i denne omgang stille spgrsmal om ogsa
ferskolebarn kommer inn under ordningen med «Tilskuddene ved bosetting av personer med

alvorlige, kjente funksjonshemminger og/eller adferdsvansker» (jf trykt vedlegg —

rundskriv 2/12 fra IMDi):
«Tilskuddene ved bosetting av personer med alvorlige, kjente funksjons-

hemminger og adferdsvansker skal medvirke til rask bosetting av denne
gruppen. Ordningen skal dekke ekstraordinaere kommunale utgifter som fglger
av bosetting av flyktninger med fysiske og/eller psykiske funksjonshemninger,
personer med voldelig adferd og rusproblemer, alvorlige adferdsproblemer og
liknende. Tilstanden ma ha oppstatt fgr bosetting.

Det kan kun sgkes om tilskudd for personer som faller innenfor
integreringstilskuddsordningen og som er bosatt etter avtale mellom staten og
kommunen. Familiegjenforente faller saledes utenfor ordningen, med mindre
de er bosatt etter avtale mellom stat og kommune.»

Inneveerende ar er avdelingsleder for Flerspraklige assistenter og to pedagogiske leder i
Innfgringsbarnehagen frikjgpt i 20 % hver for d ha faste tider som ressurspersoner i Radgivende
team. Det er gremerkede midler som er overfgringer fra 2011 som brukes til dette frikjgpet (jf sak
03/12 Arsoppgjgr 2011 — Fgrskole: Prosjekt frikjgp av ressurspersoner til ekstern veiledning). Det
er satt inn vikarer for & dekke opp disse frikjgpene. Midlene til prosjektet er ikke er postert pa art
10 (Ignn og sosial utgifter), men pa arten 14905 (mindreforbruk). Det betyr at Ipnnsmidlene som
er gremerket Radgivende team ikke kan posteres pa «lgnn og sosiale utgifter».

Avdeling for Flerspraklige er tildelt kr 100000 til et BKA-prosjekt (Program for
basiskompetanse i arbeidslivet). En av norsklaererne pa Norskavdeling har ansvar for opplaering av
assistentene, men Ignnsmidlene som er brukt er ikke postert pa prosjektet (30 % stilling).

| tillegg er det postert pa avdeling for Flerspraklige assistenter et stort belgp (kr 425 779)
pa refusjon sykepenger, refusjon svangerskapspermisjoner og feriepenger av sykepenger.
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Grunnskolen

Pa Innfgringsskolen er det et hgyere aktivitetsniva enn beregnet, men sett i sammenheng med
forbruket pa avdeling for Flerspraklige leerere er dette akseptabelt. Vi vil justere aktivitetsnivaet i
forbindelse med bemanningsplanen for neste skolear.

Innfgringsskolen har en elev med spesielle behov som har en assistent gjennom hele
skoledagen. Dette er et flyktningbarn, og vi har gjennom Flyktningseksjonen sgkt om tilskudd for
denne ekstrabemanningen (jf rundskriv 2/12 fra IMDi). Samlet refusjonskrav i forbindelse med
eleven er kr 346 957.

Voksenopplzaering

Pa Voksenopplaeringen er aktivitetsnivaet hgyere enn budsjettert. Blant annet er det flere
nytilsettinger pa kveldsundervisning og nettundervisning. Inntektene har gkt tilsvarende med om
lag kr 800.000 de fem fg@grste manedene i 2012. Belgpet pa refusjon sykepenger og
svangerskapspermisjoner er ogsa betydelig (kr 498 022).

Det er ogsa tilsatt ny avdelingsleder for avdeling for Into- og Kvalifisering og opprettelse av
prosjektstilling til Grunnskole Kveld-Nett. Det er gremerkede midler som er overfgringer fra 2011
til stillingene for budsjettaret 2012 (jf sak 03/12 Arsoppgjer 2011 — Voksenopplaering:
Opprettelse av nye stillinger). Disse midlene er ikke er postert pa art 10 (lgnn og sosial utgifter),
men pa arten 14905 (mindreforbruk). Det betyr at Ignnsmidlene som er g@gremerket
avdelingsleder og prosjektleder ikke kan posteres pa «lgnn og sosiale utgifter».

Voksenopplaeringen har en blind deltaker pa introduksjonsprogram. Pa grunn av
deltakerens situasjon, er det i tillegg til ordinsert program, behov for grunnleggende
mobilitetstrening, opplaering i punktskrift og morsmalsstgtte. Det er i tillegg brukt en del ressurser
pa meter og erfaringsutveksling internt i kommunen og med andre kommuner som har relevant
erfaring med a arrangere introduksjonsprogram for blinde. Vi har gjennom flyktningseksjonen
skt om tilskudd for a dekke utgifter i forbindelse med dette (jf rundskriv 2/12 fra IMDi). Samlet
refusjonskrav i forbindelse med denne deltakeren er kr 626 879.

Vurdering og konklusjon

Tar vi hensyn til de manglende inntektene er det var vurdering at det er et godt samsvar mellom
regnskap og budsjett per mai 2012. Det er heller ingen hendelser vi kan se som vil pavirke denne
trenden for resten av dette budsjettaret.

FORSLAG TIL VEDTAK:
Styringsgruppen tar saken til orientering.

Vedlegg:

Tabell 3-8: Omrader etter ansvar og art

Knut J. Tveit
rektor



VEDLEGG 1

Tabell 3-8: OMRADER ETTER ANSVAR OG ART

Tabell 3: ANSVAR 202520 — FELLESKOSTNADER

SETE e Ref:’jr.\:I.(ap Bu(;ijfatt A:\:(\:lk I;o;b:‘t;: Arsbudsjett i\rsfio;bruk
10lonnog sosiale utgifter || 3838612 4224000 385388 00,88 9293000 41,31
|11 Kjop varerfiensominngér || 6252815  6383000] 135185 o788 130610000 47,87
12Kjgp varerfiensominngér || 1217942 747000| 470942  16304]  1631000] 74,67
113 Kjop av tien. som erstatter | of 105000 105000 000 254000 0,0|
|14 overforinger | 1728302] 2047000] 318698 8443 4348000 39,75
|15 finansutgifter | 756070  865000] 108930 741 20790000 3637
|16 salgsinntekter | 7929 19000 1071 0436 470000 3819
|17 overforinger med kravtim | -1791029] -2485000|  -693971] 7207| 56480000 3171
119 finansinntekter | 756070  -865000]  -108 930 741 2079000 3637
totalt | 11228713 11007000] 221713  102,01] 22892000 49,05

Tabell 4: ANSVAR 202521 — VOKSENOPPLERING

VOKSENOPPLERING Rezr:n:l-(ap Bu:;j-ett l:\;(\:lk l;o;b:l;,( Arsbudsjett Arsfio;)bruk
10lenn og sosiale utgifter || 27540216) 25786000 -1754216| 10680 56372000] 4885
11Kjop varerffen. sominngar || 852452  827000]  -2545J|  10308] 2018000 42,24)
|12 kjop varerfien. sominngar || 18142 37000 18858 4903  100000] 18,14)
|14 overfaringer | 234796  505000]  270204] 4649  1218000] 19,28]
116 salgsinntekter | -3006139] -2225000) 781139  13511]  -5934.000] 50,66
|17 overforinger med kravtim || -4357997| -16157000] -11799003  26,97| -42074000) 10,36
|18 overfringer uten kravtim || 29095 0 29095 0,00 0 0,00
totalt | 21252375 8773000 -12479375 24225 11700000] 181,64
Tabell 5: ANSVAR 202523 - GRUNNSKOLE BARN — INNF@RINGSSKOLEN

GRUNNSKOLE BARN Regnskap || Budsjett Awvik Forbruk || Arsbudsjett ||Arsforbruk

INNFORINGSSKOLE d.d. d.d. i kr. dd.i% i%
[10lonnog sosiale utgifter || 7751279 7202000  -549279| 10763 15786000 490
|11 kjop varerfien. sominngar || 132316 208000 75684 6361 513000 2579
|12 kjop varerfien. sominngar || 10126)] 25000 14874 4050 70000, 14,47]
|14 overfaringer | 17eg|  230000] 218231 512 558000 21|
|15 finansutgifter | 58810 of 58810 0,00 0 00|
|16 salgsinntekter | 46594 0 46 594 0,00 0 0,00|
|17 overforinger med kravtim | -399349] 492000 92651 81,17  -1001000 39,90
|19 finansinntekter | 58810 0 58810 000 0| 0,00
Total 7459547 7173000  -286547] 10399 15926000 46,84
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Tabell 6: ANSVAR 202530 - GRUNNSKOLE BARN — FLERSPRAKLIGE LZERERE

GRUNNSKOLE BARN Regnskap || Budsjett Awik | Forbruk ||Arsbudsjett| Arsforbruk
FLERSPRAKLIGE LAERERE d.d. d.d. i kr. d.d.i% i%

10lennog sosiale utgier || 8250009 8369000 118991 9858 13925000 59,25]
|11 kiop varerfen. sominngar | 51169 of 51169 000 0 0,00
|14 overforinger [ 146 0 146 00| 0 0,00
|17 overforinger med kravtim || 7271618 7319000 47382 99,35 -7428000 97,89
totalt | 1020706 1050000 20204] 98,07 6497000 15,85

Tabell 7: ANSVAR 202531 INNFBRINGSBARNEHAGEN

— , - ——

INNFORINGSBARNEHAGEN Rear-\(sjl'(ap u:.scftt A:\;(\:lk I;o;b:l;: Arsbudsjett Arsf?;t:ruk
110 Iann og sosiale utgifter | 2902215 2546000 -356215| 11399]  5596000] 51,8
|11 kiop varerfien.sominngar | 52868 50000 2868 10574 146000 36,21
|12 Kjap varerffenester sominngér| 15530 6000] 9530 25883  23000] 67,52
|14 overfaringer [ 8665 281000 272335 308 687000 126
|15 finansutgifter [ of 57000 57000 000 141000 0,00
116 salgsinntekter [ -4 378 of 4378 000 0| 0,00
|17 overforinger med kravtim || 1997028 -1952000(  45028]  102,31] -1979000] 100,91
ITotalt | or7s872] 988000 10128 9897  4614000] 21,19

Tabell 8: ANSVAR 202532 BASE FLERSPRAKLIGE ASSISTENTER

BASE FLERSPRAKLIGE Regnskap || Budsjett | Awvik || Forbruk |Arsbudsjett|| Arsforbruk
ASSISTENTER d.d. d.d. i kr. d.d.i% i%

110 Ignn og sosiale utgifter | 3453546] 3374000]  -79546| 102,36] 7873000 4387
|11kiop varerfen.sominngar | 22656 40000 17344  5664] 100000 22,66)
|14 overferinger [ 1277 of 2r7] o000 0| 0,00
17 overforinger med kravtim || 434192|  -04000] 340192 46191  -227000] 191,27
18 overforingen utenkravtl || 100000  -100 00| 0] 100,00  -100000| 100,00
119 finansinntekter [ of 570000 57000 000  -141000] 0,00
totalt | 2943287 3163000] 219713 93,05 7505000 39,22
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STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes Leeringssenter

SAKSFREMLEGG

Dato:
20.05.12

SAK 21/12: M@TEPLAN FOR STYRINGSGRUPPEN VED JOHANNES LERINGSSENTER HBSTEN 2012

Forslag til vedtak:

Megteplan for Styringsgruppen hgsten 2012:
e Tirsdag 18. september
e Tirsdag 6. november
e Tirsdag 11. desember

Megtetidspunkt: KI 12.15
Megtested: Ny Olavskleiv 6

HVA SAKEN GJELDER

Rektor pa Johannes lzeringssenter foreslar fglgende mgteplan for hgsten 2012.

Forslag til vedtak:

Mgteplan for Styringsgruppen hgsten 2012:
e Tirsdag 18. september
e Tirsdag 6. november
e Tirsdag 11. desember

Megtetidspunkt: KI 12.15
Mpgtested: Ny Olavskleiv 6

Vedlegg:
Vedtatt skolerute 2012-2013

Knut J. Tveit
rektor
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SK OLERUTEN AQGUST 2012 SEPTEMBER 2012
Uke | Man| Tir | Ons| Tor | Fre | Ler | Sen | Uke ] Man| Tir | Ons | Tor | Fre | Lar | Sen
2012-2013 o 1123
216 |7 |8]9]10 314|567
JOHANNES 33|13 |14 | 15| 16 | 17 10 | 11|12 ]13] 14
3| 20|21 | 2| 23|24 17 19 | 20
LAERINGSSENTER 35| 27 | 28| 29| 30 | 31 [ 39] 2 ﬁ 2 | 27
OKTOBER 2012 NoOVEMBER 2012 DESEMBER 2
Uke [ Man] Tir | Ons | Tor | Fre | Ler | Sen | Uke | Man| Tir | Ons | Tor | Fre Man
01| 2]3] 4|5 M6 4 1] 2
M| 89101 s A s EBBRE
21516 |17 | 18| 19 [ 6] 12|13 14|15 16
B3| 2| 283|24| 25| 2 W 47| 19| 20|21 |2| 2R
44 | 29 | 30 | 31 48| 26|27 | 28| 29| 30 % % %
JANUAR 2013 FEBRUAR 2013 MARs 2013
Uke | Man W Ons | Tor | Fre | Ler | Sen | Uke | Man| Tir | Ons | Tor | Fre Man | Tir | Ons | Tor | Fre
1 2 | 3 1 1
2718|910 4 | 5|6 |7]8 8
3|14 |15] 16|17 11 (12 | 13| 14| 15 15
4| 2| 2|23 24 1819 | 20| 21| 22 2
5 | 28| 29| 30 | 31 25| 26 | 27 | 28 % 27 28 29 30
APRIL 201 Mai1 2013 JUNI 2013
Uke | Man| Tir | Ons | Tor | Fre | Lar | Sen | Uke | Man| Tir Man| Tir | Ons | Tor | Fre
14 2 | 3| 4|5 MG 18
5] 8 9 |10]11]12 o 19| 6 | 7 9 10 11 12 314|567
16 ] 15| 16 | 17 | 18 | 19 A 20| 13| 14 10 | 11|12 |13] 14
17| 2| 23| 24| 25| 2 S 21 POl 21 17 | 18 | 19 | 20 | 21
18 ] 29 | 30 2|27 | 28 24 | 25|26 | 27 | 28 WM

[ | oroiNER skoLERUTE

[ ] PLANLEGGINGSDAGER

[ | FerEUNDERVISNING

B Ferie oo FRDAGER

I srvRINGSGRUPPEN

H@STEN 2012 - HENDELSER OG DAGER

1. august; Skolestart for Intro-deltakere og deltakere
pa nettkurs.

20. august: Skolestart for elever og deltakere med
ordinzer skolerute.

8.-12. oktober: Hastferie for elever og deltakere med
ordinzer skolerute.

16. november: Fridag for alle brukere.

25. desember-2. januar: Juleferie for brukere.

VAREN 2013 - HENDELSER OG DAGER
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3. januar: Farste skoledag etter juleferien.

11.-15. februar: Vinterferie for elever og deltakere
med ordinaer skolerute.

25.mars-1. april: Paskeferie for brukere.

2. april: Farste skoledag etter paskeferien.

1. mai: Offentlig hoytidsdag.

9. mai: Kristi Himmelfartsdag.

10. mai: Fridag for alle.

17. mai: Grunnlovsdag

20. mai: 2. pinsedag.

21. juni: Siste skoledag fer sommerferien for elever
og deltakere med ordinaer skolerute.

28. juni: Siste skoledag for Intro-deltakere.



STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes Leeringssenter

SAKSFREMLEGG

21.05.2012
SAK 22/12: ARSPLAN FOR INNF@RINGSBARNEHAGEN 2012-2013

Forslag til vedtak:
Styringsgruppen godkjenner arsplanen for Innfgringsbarnehagen 2012-2013

HVA SAKEN GJELDER

Arsplanen sammen med senterets utviklingsplan sier noe om vare prioriteringer. Den gir oversikt
over malsettinger, aktiviteter og prioriterte omrader gjennom hele barnehagearet. Planen skal
veere et arbeidsredskap for personalet, og i tillegg et bindeledd mellom barnehagen og de
foresatte. Den gir ogsa viktig informasjon til alle som har kontakt med barnehagen.

| fgrskolealderen legges fundamentet for livslang leering. Innfgringsbarnehagen pa
Johannes lzeringssenter er derfor en sentral samfunnsinstitusjon, som skal gi barna et kvalitativt
godt pedagogisk tilbud. A skape utvikling og sikre kvalitet i det pedagogiske arbeidet, krever
planlegging.

Alle som arbeider i barnehagen, ma forholde seg til retningslinjer gitt i barnehageloven,
rammeplanen, kvalitetsplanen i Stavanger kommune og utviklingsplanen for Johannes
lzeringssenter. Disse planene er vide og generelle og favner omrader som mal, innhold,
arbeidsmater og vurdering, samtidig som de rommer mer detaljerte anvisninger for den
pedagogiske virksomheten. Innenfor disse rammene har vi likevel en viss form for frihet.

Hvordan de ulike planene kan implementeres i praksis, og hvilken betydning en arsplan
har for utviklingen av en kvalitativ god barnehage, er viktige spgrsmal vi til enhver tid ma stille
oss. Arbeidet med arsplanen og det endelige arsplanproduktet skal utfordre og inspirere de
ansatte i Innfgringsbarnehagen.

Rektor mener at arsplanen kan virke motiverende i et kreativt og konstruktivt samspill
mellom de ansatte i barnehagen, andre kollegaer pa senteret, vare samarbeidspartnere og ikke
minst vare barn og deres foresatte. Den utfordringen er vi forpliktet til & ta, og den ma vi ogsa
vage a ta.

Alle ansatte i Innfgringsbarnehagen har veert med pa utarbeidelsen av arsplanen. I tillegg
har foreldrene i foreldreutvalget fatt anledning til 8 komme med uttalelser pa planen.

Forslag til vedtak:
Styringsgruppen godkjenner arsplanen for Innfgringsbarnehagen 2012-2013

Vedlegg:
Trykt vedlegg: Arsplan 2012-2013
Utrykt vedlegg: Utviklingsplan med fokusomrader 2012-2013

Knut J. Tveit
rektor
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STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes Leeringssenter

SAKSFREMLEGG
14.05.12

SAK 23/12: ARBEIDSTIDSAVTALE FOR DET PEDAGOGISKE PERSONALE | INNF@RINGSBARNEHAGEN
BARNEHAGEARET 2012-2013

Forslag til vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering.

HVA SAKEN GJELDER

Innfgringsbarnehagen — en barnehage med szeregenheter

Innfgringsbarnehagen er en del av virksomheten Johannes laeringssenter. Barnehagen gir et
innfgringstiloud til alle barn av nyankomne flyktninger. Barnas foresatte deltar samtidig pa
introduksjonsprogrammet pa laeringssenteret. Barnehagetiloudet gis i ca ett ar fgr barna
overfgres til sine bostedsbarnehager.

Arbeidet med flyktninger medfgrer til enhver tid mindre forutsigbarhet med tanke pa
antall barn i barnehagen. Dette medfgrer at arbeidsmengden pa de ansatte varierer mye. |
perioder med mindre barn skal vi bidra med radgivende tjenester til barnehager i Stavanger. |
2012 har to av vare pedagoger fast arbeid med Radgivende team hver fredag (hver i 20 % av sin
stilling).

Hver barnehageavdeling har en styrket grunnbemanning med en pedagogisk leder, en
pedagog og en assistent per 14 store barn. Det er sveert positivt med en ekstra pedagog, for det
sikrer et sveert godt faglig tilbud til barna. Men det «stjeler» pa grunn av planleggingstiden flere
timer fra det direkte arbeidet med barna enn en assistent ellers ville gjort.

Barnas oppholdstid i barnehagen fglger i stor grad foreldrenes undervisning pa
voksenopplaeringen. Barna vil av den grunn ha faerre timer per dag enn det som er normal
oppholdstid for barn i ordinzere barnehager. Dette gir oss store utfordringer. Vi har faerre — men
mer intensive timer — der vi ma fa gjennomfgrt var leering med barna.

Videre har barnehagen familieleering tre dager i uken som en del av
introduksjonsprogrammet pa senteret. Familielaeringen drives av to pedagoger og er pa tre faste
ettermiddager i uken. Barnehagen har sin egen barnehagebuss som har to dager i uken faste
turer ute. En av dagene er barn i nabobarnehagen Steinhagen barnehage med pa turene. | tillegg
benyttes barnehagebussen i familieleeringen.

Johannes lzeringssenter — inklusive barnehagen — har i alle ar hatt fast fellestid i 1,5
timer (faglig utvikling) for alle ansatte hver onsdag ettermiddag. Dette kaller vi for «sentertid».
Med ny seeravtale kan «sentertiden» benyttes til faglig samarbeidstid (planleggingstid i
institusjonen).

Tabell 1 viser hvordan Innfgringsbarnehagen vil organisere det pedagogiske arbeidet i en
ordinzer uke.
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TABELL 1: UKEORGANISERING | FORHOLD TIL NY ARBEIDTIDSAVTALE

Tid | Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag
0730 Alt 2: Planlegging Alt 2: Planlegging

(0,5 time) (0,5 time)
0800

Ped.ledermate

(1,5 time)
0900

Buss Buss
(Gul avdeling + flere) (Gul
1 avd. +
1000 flere)
1100
1200
Fami|ie|%n'ng i Familie- | Familie-

leering leering
1300
1400 Planleggingstid Avd.- Felles faglige Avdelingsmate

(1,5 ime) mete Gul ||| samarbeidsmater Grgnn & Bla
H (1tme) [ (1,5time) H (1time)
Planlegging hiemme
(1 time)
1500 Alt 1: Planlegging Alt 1: Planlegging
— | (0,5time) (0,5 time)

1600
1630
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Arbeidstidsavtale 2012-2013

Drgftingene ble fgrt med hjemmel i SFS 2201. Denne avtalen inneholder ulike planer og aktiviteter for
alle pedagogene i Innfgringsbarnehagen. Med bakgrunn i denne avtalen skal det i ettertid utarbeides
individuelle arbeidsplaner for hver enkelt pedagog.

Pa Johannes lzeringssenter har det blitt gjiennomfgrt drgftinger om den nye arbeidstids-
avtalen mellom leder for Fgrskolen og arbeidsplasstillitsvalgte pa Innfgringsbarnehagen. Deretter
har vi pa senternivd hatt videre avsluttende drgftinger med rektor. Neste skolears
arbeidstidsavtale 2012-2013 legges ved som trykt vedlegg.

Planen inneholder 4 timers tilstedevaerelse i giennomsnitt per uke til faglig samarbeid,
planlegging, forberedelser, tilrettelegging av aktiviteter og lignende. | tillegg har alle pedagogene
fatt 1 time i giennomsnitt per uke til forberedelse, referatskriving, faglig oppdatering og refleksjon
— dette er en tidsressurs som ikke er bundet til arbeidsplassen.

Vedlegg:
Arbeidstidsavtale for pedagogisk personale i Innfgringsbarnehagen barnehagearet 2012-2013

Forslag til vedtak:
Styringsgruppen tar saken til orientering.

Knut J. Tveit
rektor
Elisabeth Helgesen
leder Fgrskole
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STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes Leeringssenter

SAKSFREMLEGG

10.05.12
SAK 24/12: OPPRETTELSE AV DRIFTSSTYRE PA JOHANNES LERINGSSENTER

Forslag til vedtak:

1. Det etableres et felles samarbeidsutvalg for henholdsvis Innfgringsbarnehagen og
Innfgringsskolen.

2. Det foresldas at sammenslatt samarbeidsutvalg, skolemiljgutvalg og miljgrad utgjor et
felles driftsstyre for Johannes laringssenter.

3. Styringsgruppen stgtter forslaget om opprettelsen av et felles driftsstyre for alle
laeringsomradene pa Johannes leringssenter med den sammensetningen av medlemmer
som kommer fram i saksutredningen (figur 1).

4. | lgpet av skoledret 2012-2013 vil det bli vurdert a8 sende en spknad om dispensasjon fra
lovens krav om at elever fra elevradet for arstrinn 5-7 pa Innfgringsskolen skal delta i
driftsstyret.

5. Saken oversendes direktgren for videre behandling.

HVA SAKEN GJELDER

Pa Johannes Laeringssenter er det en svaert stor gjennomstrgmning av barn, elever og deltakere. |
Innfgringsbarnehagen gar ungene 1-2 ar, mens de pa Innfgringsskolen sveert sjelden gar mer enn
1% ar. Pa grunnskolens voksentrinn vil det variere fra smakurs pa ett semesters varighet til fullt
grunnskolelgp pa 2 til 3 ar. Nyankomne flyktninger far tilbud om et 2-arig introduksjonsprogram,
mens innvandrerne vil vaere deltakere pa Johannes leeringssenter fra 3 maneder opp til flere ar.
Innen spesialundervisning for voksne vil deltakerne ha sveert sammensatte vansker, og
opplaeringen vil variere ut fra hvilke opplaeringsbehov den enkelte har.

Med en sa stor gjennomstrgmning, samtidig som variasjonen er meget stor i forhold til
alder, skolebakgrunn fra eget land og sprakferdigheter pa norsk, vil brukermedvirkningen i et
styre vaere sveert utfordrende.

| sak 13/09 «Styrer og utvalg pa Johannes lzeringssenter» (jf vedlegg 1) ble det vedtatt
ulike styrer og utvalg. Videre ble det i sak 32/09 «Informasjon fra Johannes laeringssenter
angdende pagaende saker» informert om sammensetningen i de ulike utvalgene (jf vedlegg 4)
Som det framgar av status per 1. mai (jf vedlegg 1) har senteret hatt problemer med a fa alle disse
organene for brukermedvirkning til & fungere. De organene som etter var vurdering fungerer
etter intensjonene er:

e Styringsgruppen
e Arbeidsmiljputvalget
e Elevradet pa Grunnskole voksne (arstrinn 1-10)
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For & fglge kravene i Barnehageloven og Opplaeringsloven (jf vedlagt lovtekst — vedlegg 6),
forsgker vi a etablere et felles driftsstyre for alle laeringsomradene pa senteret og foreldrerad
med et foreldreutvalg (FAU) pa henholdsvis Innfgringsbarnehagen og Innfgringsskolen.

Lovverket henviser ikke til noen spesielle rad eller utvalg pa voksenopplaeringen, men til
generell brukermedvirkning. Grunnskole Voksne har et velfungerende elevrad som vil fortsette.
For a etablere et organ for brukermedvirkning pa avdeling for Norskopplaering, vil vi foresla at det
opprettes et eget Introrad etter samme lest som elevradet pa Grunnskole Voksne. Deltakerne i
Introradet bgr veere andre ars introduksjonsdeltakere.

Figur 1 viser et forslag til ulike rad og utvalg pa innfgringstilbudene og pa
voksenopplaeringen samt forslag til et eget driftsstyre for hele senteret. Som det framgar av
figuren er det ikke elevrepresentasjon fra elevradet for arstrinn 5-7 pa Innfgringsskolen. Etter var
vurdering har elevene for kort botid i Norge og for begrensede norskkunnskaper til a delta i et
slikt styre. | fgrste omgang vil vi forsgke a etablere et elevrad fra neste skolear. Pa bakgrunn av
erfaringene vil vi vurdere om det skal sgkes dispensasjon fra lovens krav og deltakelse i
driftsstyret for denne malgruppen.

Vi er av den oppfatning at det foreslatte driftsstyret ikke kan erstatte dagens
styringsgruppe, og foreslar derfor at den administrative styringsgruppen viderefgres etter
gjeldende vedtak i Administrasjonsutvalget (jf vedlegg 5) og gjeldende reglement (jf vedlegg 7).

Saksfremlegget er sendt til de arbeidsplasstillitsvalgte for uttalelse. Det er ikke kommet
inn kommentarer eller forslag til endringer.

FORELDRERAD FORELDRERAD
Innfgringsbarnehagen Innfgringsskolen

FORELDREUTVALG (FAU) FORELDREUTVALG (FAU)

6 foreldre 6 foreldre
2f i 3 fra arstrinn 1-4 og
2 heravdeing 3 fra arstrinn 5-7

Sekretzer J L Sekretaer

Styrer i Rektor
Samarbeidsutvalg,
—— skolemiljgutvalg og
Sekreter miljgrad ELEVRAD
Sek
Reklor I —| Grunnskole Voksne — >S5
| | arstrinn 1-10
1 elevfra
1 folkevalgt clevrad GV
(arstrinn 1-10) .
|NTRORAD Sekretzer
| | — N k d | —— Avdelingsleder
2 ansatte fra 1 deltaker fra introrad QISKavaeling Intro & Kvalifisering
Barnehagen (1 ekstra ved
saker i SMU)
I I
1fra 2fra
andre ansatte foreldrerad i
Barnehagen
I I
2fra 2fra
undervisnings- foreldrerad
personalet pa Grunnskolen

FIGUR 1: MODELL FOR ULIKE RAD OG DRIFTSSTYRE PA JOHANNES LZERINGSSENTER
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Forslag til vedtak:

1. Det etableres et felles samarbeidsutvalg for henholdsvis Innfgringsbarnehagen og
Innfgringsskolen.

2. Det foresldas at sammenslatt samarbeidsutvalg, skolemiljgutvalg og miljgrad utgjor et
felles driftsstyre for Johannes laeringssenter.

3. Styringsgruppen stgtter forslaget om opprettelsen av et felles driftsstyre for alle
laeringsomradene pa Johannes lzeringssenter med den sammensetningen av medlemmer
som kommer fram i saksutredningen (figur 1).

4. | lgpet av skolearet 2012-2013 vil det bli vurdert a sende en sgknad om dispensasjon fra
lovens krav om at elever fra elevradet for arstrinn 5-7 pa Innfgringsskolen skal delta i
driftsstyret.

5. Saken oversendes direktgren for videre behandling.

Knut J. Tveit

rektor
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Vedlegg 1:

SAK
13/09

Styrer og utvalg pa Johannes Laringssenter
Vedtak (enstemmig):

Status per 1. mai 2012

1. Interimsstyret blir erstattet av et permanent styre

med falgende medlemmer:

— 1 representant for de folkevalgte

— 2 representanter for Oppvekst

— 1 representant for Personal og organisasjon

— 1 representant for @konomi

— 1 representant for interesseorganisasjoner
(Innvandrerradet eller Funksjonshemmedes rad)

— 2representanter for de ansattes fagforening pa
kommunalt niva (Utdanningsforbundet og
Fagforbundet)

— 1 representant for de ansatte pa JLS

— Virksomhetsleder/rektor er sekretaer

Det er blitt gjort endringer etter dette vedtaket.
Felgende medlemmer ble tatt bort:

— 1 representant for de folkevalgte

— representant for interesseorganisasjoner

2. |tillegg opprettes det falgende utvalg:

— Arbeidsmiljgutvalg pa SERVICE med felgende
sammensetning: 4 representanter for ansatte - 1
fra hvert hovedomrade. 1 representant fra
huseier. HMS-leder er sekreteer.

— Foreldreutvalg pa FORSKOLEN med falgende
sammensetning: 3 representanter for foresatte -
1 fra hver avdeling. 3 representanter for ansatte -
1 fra hver avdeling. Leder for Farskolen er
sekreteer.

— Foreldreutvalg pa GRUNNSKOLEN.
Sammensetningen ma draftes i Styret for
senteret. Leder for Grunnskolen er sekreteer.

— Brukerutvalg pa VOKSENOPPLARINGEN med
felgende sammensetning: 2 deltakere/verger for
deltakerne. 2 representanter for
undervisningspersonalet. 1 representant for de
andre ansatte. Leder for Voksenopplaringen er
sekreteer.

—  AMU fungerer meget bra med ett mate per
maned, samt vernerunde i forkant av metet.

— Utvalget etableres i januar og fungerer frem til
sommerferien. Lite hensiktsmessig a starte opp
om hgsten da de foresatte har veert foreldre i
barnehagen i kort tid. Mate i januar brukes til a
leere hva foreldrerepresentantrollen innebeerer.

—  Eretablert, men fungerer ikke optimalt.

—  Erikke etablert, men det er et elevrad pa
Grunnskole Voksne.

3. Det etableres et skolemiljgutvalg med
representanter for ansatte og brukere fra alle
oppleringsomrader. Brukerne skal vaere i flertall.
Styret for senteret vedtar sammensetningen av
skolemiljgutvalget.

Er ikke etablert pa grunn av vanskene med
etablering av de andre utvalgene.

4. Rektor pa Johannes Leeringssenter utarbeider et
forslag til reglement for Styret. Styret vedtar selv
reglementet.

Reglement ble gjeldende fra
25. mai 2010.

5. Sakens oversendes direktar for Oppvekst og
Levekar for videre politisk behandling.

Oppvekststyret har bedt om ny sak om
Styringsgruppen.
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Vedlegg 2:

SAK | Informasjon fra Oppvekst og levekar
25/09 | Bjarne Birkeland orienterte om behandlingen av saken om "Styre, rad og utvalg pa Johannes Leeringssenter”.
Forslaget i punkt 1 forslaget fra Interimsstyret ble forkastet, mens punkt 2 og 3 ble vedtatt. Fellesforslag til nytt punkt
1 ble enstemmig vedtatt:
1. Administrasjonen bes gjennomga saken pa nytt far den forelegges endelig behandling i
administrasjonsutvalget.
a) Det bgr avklares fram mot behandlingen i administrasjonsutvalget om det er gnskelig med en
administrativ styringsgruppe, eller et driftsstyre for virksomheten.
b) Spesielt bar en se pa virksomhetens styresammensetning og styrets starrelse.
c) Kommunalstyret ber om at en vurderer en styresammensetning som falger:
Eks. 2 folkevalgte
1 fra administrasjonen (Oppvekst og levekar)
2 fra de ansatte ved JLS
Rektor mater som sekreteer
Vedlegg 3:
SAK | Informasjon fra Oppvekst og Levekar angaende pagaende saker:
31/09 |e Styre, rad og utvalg pa Johannes Laeringssenter
Bjarne Birkeland orienterte om et administrativt vedtak om nytt styre pa Johannes Leeringssenter. Fra og med neste
mete vil styret pa Johannes Laeringssenter vaere en administrativ styringsgruppe bestaende av falgende
medlemmer:
2 representanter for direkter Oppvekst og levekar
1 representant for direkter Personal og organisasjon
1 representant for direkter @konomi
2 representanter for de ansattes fagforening pa kommunalt niva (Utdanningsforbundet og
Fagforbundet)
1 representant for de ansatte pa Johannes Leeringssenter
Alle medlemmene av styret har personlig vara. Rektor for Johannes Laringssenter er sekretzer.
Vedlegg 4:
SAK |Informasjon fra Johannes Laringssenter angaende pagaende saker:
32/09 |e Forslag til sammensetningen av ulike utvalg:

Til neste mate legger rektor fram et endelig forslag til ulike utvalg pa senteret.
AMU (vedtatt)
Forslag til Skolemiljgutvalg
1 foreldrerepresentant fra Foreldreutvalget pa Farskolen
1 foreldrerepresentant fra Foreldreutvalget pa Grunnskolen
1 representant fra brukerutvalget pa Voksenopplearingen
1 representant for de ansatte som sitter i AMU
Leder for Grunnskolen
AMU-leder er sekreteer
Foreldreutvalg pa Farskolen (vedtatt)
Forslag til Foreldreutvalg pa Grunnskolen
Forslag til sammensetning og forelapige retningslinjer for foreldreutvalget.
1. Utvalget skal besta av tre foresatte med personlige vara. Det skal vaere en representant fra 1.
klassetrinn, en representant for 2.-4. klassetrinn og en representant for 5.-7. klassetrinn.
2. Valgperioden er for ett skolear.
3. Fagleder for grunnskolen er sekreteer for utvalget. Fagleder har tale- og forslagsrett.
4. Utvalget har rett til & uttale seg i alle saker som gjelder Grunnskolen for barn ved Johannes
Leeringssenter.
5. Utvalget skal mgtes 3 ganger - ett mgte om hgsten og to om varen.
6. Utvalget er et radgivende organ som ikke har beslutningsmyndighet.
7. Utvalget skal medvirke fil at elever og foreldre/foresatte tar aktivt del i arbeidet for & skape et godt
skolemiljo.
Brukerutvalg pa Voksenopplaeringen (vedtatt)
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Vedlegg 5:
STAVANGER KOMMUNE

Oppvekst og levekar

Postadr.: Postboks 8001, 4068 Stavanger
Saksp roto kOI I Bespksadr.: Ny Olavskleiv 6

Telefon: 51508500. Faks: 51508555

E-post: postmottak.oppvekst@stavanger.kommune.no

www.stavanger.kommune.no

Org.nr. NO 964 965 226

REFERANSE ARKIVNR. JOURNALNR. DATO
BRB-09/3807 030 A02 31736/10 26.05.2010
Utvalg: Administrasjonsutvalget

Mgtedato: 25.05.2010

Sak: 21/10

Resultat: Dissens

Arkivsak: 09/3807

ADMINISTRATIV STYRINGSGRUPPE FOR JOHANNES
LARINGSSENTER

Behandling:

Iselin Nybg (V) fremmet fglgende tilleggsforslag:

“Ny sak fremmes forste halvdel av 2011 med hensyn pé & fa vurdert politiske representanter inn i
styringen av Johannes laringssenter.”

Votering:
Venstres tilleggsforslag fikk 3 stemmer og falt (V og Ap).

Administrasjonsutvalgets flertallsvedtak:
1. Kommunalstyret for Oppvekst utaver det overordnede styringsansvaret for Johannes
leeringssenter

2. Det opprettes en administrativ styringsgruppe for Johannes lzeringssenter.

3. Styringsgruppen skal ha fglgende sammensetning:
e 2 representanter for direkter Oppvekst og levekar
o 1 representant for direktgr Personal og organisasjon
o 1 representant for direktgr @konomi
e 2 representanter for de ansattes fagforening pa kommunalt niva (Utdanningsforbundet og
Fagforbundet)
e 1 representant for de ansatte pa JLS

Sigurd Vik Else Bird
leder fung. sekretzer
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Vedlegg 6:

BARNEHAGELOVEN

§ 4. Foreldrerdad og samarbeidsutvalg

For a sikre samarbeidet med barnas hjem, skal hver barnehage ha et foreldrerad og et
samarbeidsutvalg.

Foreldreradet bestar av foreldrene/de foresatte til alle barna og skal fremme deres
fellesinteresser og bidra til at samarbeidet mellom barnehagen og foreldregruppen skaper et godt
barnehagemiljg. Er det i forskrift etter § 15 satt maksimalgrense for foreldrebetaling, kan bare
foreldreradet samtykke i foreldrebetaling ut over dette.

Samarbeidsutvalget skal veere et radgivende, kontaktskapende og samordnende organ.
Samarbeidsutvalget bestar av foreldre/foresatte og ansatte i barnehagen, slik at hver gruppe er likt
representert. Barnehagens eier kan delta etter eget gnske, men ikke med flere representanter enn
hver av de andre gruppene.

Barnehageeieren skal sgrge for at saker av viktighet forelegges foreldreradet og
samarbeidsutvalget.

§ 5. Felles samarbeidsutvalg for barnehage og skole

Kommunen kan bestemme at det skal veere felles samarbeidsutvalg for kommunal barnehage og
grunnskole. Der begge parter gnsker det, kan det etableres tilsvarende ordning for privat barnehage
og kommunal eller privat skole. Samarbeidsutvalget settes ogsa i slike tilfeller sammen etter § 4
tredje ledd, men slik at foreldre/foresatte og ansatte fra bade barnehagen og skolen skal veere
representert, jf. lov om grunnskolen og den vidaregdande opplaeringa (oppleeringslova) § 11-1 fjerde
ledd.

OPPLARINGSLOVEN

§ 11-1. Samarbeidsutval ved grunnskolar

Ved kvar grunnskole skal det vere eit samarbeidsutval med to representantar for
undervisningspersonalet, ein for andre tilsette, to for foreldrerddet, to for elevane og to for
kommunen. Den eine av representantane for kommunen skal vere rektor ved skolen.
Elevrepresentantane skal ikkje vere til stades nar saker som er omfatta av teieplikt etter lover eller
forskrifter, blir behandla i samarbeidsutvalet.

Samarbeidsutvalet har rett til 3 uttale seg i alle saker som gjeld skolen.

Dersom samarbeidsutvalet far delegert styringsoppgaver fra kommunen, kan kommunen nemne
opp fleire representantar til utvalet. Kommunen kan nemne opp samarbeidsutvalet som styre for
skolen etter § 11 og § 20 nr. 4 i kommunelova. Dersom kommunen nemner opp eit anna styre for
skolen enn samarbeidsutvalet, skal minst to representantar for foreldrerddet vere med i styret. Inga
av gruppene elevar, tilsette eller foreldre kan ha fleirtal i styret aleine. Rektor har rett til & mgte, tale
og komme med framlegg.

Kommunen kan skipe eit felles samarbeidsutval for grunnskole og kommunal barnehage. Etter
avtale kan ei tilsvarande ordning etablerast mellom privat barnehage og kommunal skole. Utvalet
skal ha to representantar for elevane, ein representant for undervisningspersonalet, ein representant
for andre tilsette i skolen, to representantar for dei tilsette i barnehagen, to representantar for
foreldreradet i skolen og to representantar for foreldreradet i barnehagen. | tillegg til dei
representantane for kommunen som fglgjer av f@grste og tredje leddet, kan eigaren av barnehagen
nemne opp inntil to medlemmer.

§ 11-1a. Skolemiljgutval ved grunnskolar (miljgrdad i forbindelse med Grgnt Flagg)

Ved kvar grunnskole skal det vere eit skolemiljgutval. | skolemiljgutvalet skal elevane,
foreldreradet, dei tilsette, skoleleiinga og kommunen vere representerte. Skolemiljgutvalet skal vere
sett saman slik at representantane for elevane og foreldra til saman er i fleirtal.
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Samarbeidsutvalet kan sjglv vere skolemiljgutval. Nar samarbeidsutvalet fungerer som
skolemiljgutval, ma det oppnemnast tilleggsrepresentantar for elevane og foreldra, slik at dei samla
far fleirtal.

Elevrepresentantane skal ikkje vere til stades nar saker som er omfatta av lovfesta teieplikt blir
behandla i skolemiljputvalet. Nar elevane ikkje er til stades, skal foreldrerepresentantane ha
dobbeltstemme tilsvarande bortfallet av elevrepresentantane sine stemmer, eller talet pa
foreldrerepresentantar aukast tilsvarande.

Skolemiljgutvalet skal medverke til at skolen, dei tilsette, elevane og foreldra tek aktivt del i
arbeidet for a skape eit godt skolemiljg. Skolemiljgutvalet har rett til 3 uttale seg i alle saker som
gjeld skolemiljget, jf. kapittel 9a.

§ 11-2. Elevrad ved grunnskolar

Ved kvar grunnskole skal det for arstrinna 5-7 og for arstrinna 8-10 vere eit elevrad med
representantar for elevane. Kommunen fastset talet pa elevrepresentantar. Representantane skal
veljast seinast tre veker etter at skolen har teke til om hausten.

Ein medlem av undervisningspersonalet pa skolen skal ha som oppgave a hjelpe elevradet i
arbeidet. Denne elevradskontakten har mgte- og talerett i elevradet.

Leiaren for elevradet kan kalle inn til mgte i radet i samrad med elevradskontakten. Radet skal i
alle hgve kallast inn nar ein tredel av medlemmene i radet eller rektor krev det.

Elevradet skal fremje fellesinteressene til elevane pa skolen og arbeide for a skape godt laerings-
og skolemiljg. Radet skal ogsa kunne uttale seg i og komme med framlegg i saker som gjeld
naermiljget til elevane.

§ 11-4. Foreldrerad ved grunnskolar

Pa kvar grunnskole skal det vere eit foreldrerad der alle foreldre som har barn i skolen, er
medlemmer.

Foreldreradet skal fremje fellesinteressene til foreldra og medverke til at elevar og foreldre tek
aktivt del i arbeidet for a skape godt skolemiljg. Foreldreradet skal arbeide for a skape godt samhald
mellom heimen og skolen, leggje til rette for trivsel og positiv utvikling hja elevane og skape kontakt
mellom skolen og lokalsamfunnet.

Foreldreradet vel eit arbeidsutval. Arbeidsutvalet vel to representantar med personlege
vararepresentantar til samarbeidsutvalet. Leiaren for arbeidsutvalet skal vere den eine av
representantane.

§ 11-10. Dispensasjon
Departementet kan i saerlege tilfelle gjere unntak fra reglane i §§ 11-1 til 11-7.

ARBEIDMILI@ALOVEN
Arbeidsmiljputvalget (AMU)

| trdd med arbeidsmiljglovens bestemmelser er det opprettet et arbeidsmiljputvalg (AMU) ved
Johannes leeringssenter. Utvalget behandler saker knyttet til arbeidsmiljget for ansatte ved skolen.

Arbeidsmiljgutvalget og dets oppgaver er beskrevet i Arbeidsmiljgloven (§ 7-2) og i Forskrift om
verneombud og arbeidsmiljgutvalg.

AMU er et besluttende og radgivende organ som skal virke for giennomfgringen av
arbeidsmiljglovgivningen i virksomheten. Utvalget skal delta i planleggingen av helse-, miljg- og
sikkerhetsarbeidet og ngye fglge utviklingen i spgrsmal som angar arbeidstakernes sikkerhet, helse
og velferd.

AMU er sammensatt av medlemmer fra arbeidsgiversiden og medlemmer fra arbeidstakersiden,
alle med personlige varamedlemmer.
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Vedlegg 7:

REGLEMENT FOR STYRINGSGRUPPEN VED JOHANNES LARINGSSENTER

Kapittel 1: Styringsgruppen og administrasjon

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

Virkeomrdde og lovgrunnlag.

Dette reglementet gjelder for Styringsgruppen ved Johannes Leeringssenter, opprettet ved

Kommunalstyret for Oppvekst sitt vedtak 28.04.2009 sak 48/09.

Styringsgruppens plassering.

Styringsgruppen ved Johannes Laeringssenter omfatter alle lseringsomradene pa senteret —

Fgrskole, Grunnskole og Voksenopplaering.

Styringsgruppen plasseres i linjen mellom direktgr Oppvekst og levekar og rektor for

Johannes Leeringssenter.

Styringsgruppens sammensetning.

Styringsgruppen ved Johannes Laeringssenter har fglgende sammensetning:

e 2 representanter for direktgr Oppvekst og levekar

e 1representant for direktgr Personal og organisasjon

e 1representant for direktgr @konomi

e 2 representanter for de ansattes fagforening pa kommunalt niva (utdannings-forbundet
og Fagforbundet)

e 1representant for de ansatte pa Johannes Laeringssenter

De ulike grupperingene oppnevner vara. Rektor for Johannes Laeringssenter er sekretzer.

Konstituering. Leder og sekretariatsfunksjon.

Rektor for Johannes Leeringssenter innkaller til konstituerende mgte i Styringsgruppen innen

én maned etter oppnevning. Valg av leder og nestleder holdes som flertallsvalg. Ansatte og

representanter for de ansattes fagforening pa kommunalt niva kan ikke velges til leder eller

nestleder av Styringsgruppen. Rektor pa Johannes Laringssenter er ansvarlig for

sekretariatsfunksjonen.

Kapittel 2: Saksbehandlingsregler

2.1.

2.2,

Bestemmelsens anvendelsesomrdde.

Disse bestemmelsene far anvendelse for all mgtevirksomhet i Styringsgruppen.

Mgter og mgtebok.

Styringsgruppen treffer sine vedtak i mgte. Styringsgruppen skal ikke kunne ha fjernmgter.
Det fgres mgtebok etter egen mal for Styringsgruppen. Mgteboken skal minimum inneholde:
e Opplysninger om tid og sted for mgtet

e Hvem som mgtte og hvem som var fravaerende

e Hvilke saker som ble behandlet

e Hvilke vedtak som ble truffet

e Avstemningsresultatet

Uenighet i Styringsgruppen kan markeres ved at divergerende forslag til vedtak og/eller
stemmeforklaringer, protokollfgres.

Mgteboken godkjennes og underskrives av Styringsgruppen leder og sekreteer i begynnelsen
av neste mgte. Utskrift av mgtebok oppbevares pa Johannes Laeringssenter og sendes
direktgr for Oppvekst og levekar pa forespgrsel. Styringsgruppen sgrger for ngdvendig
kunngjgring av sine vedtak.
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2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Apne mgter.

Styringsgruppens mgter skal vaere apne.

Fastsetting av mgter. Saksliste. Innkalling. Mgteledelse.

Mgte i Styringsgruppen skal finne sted pa de tidspunkter som er vedtatt av Styringsgruppen
selv, og ellers nar Styringsgruppens leder finner det pakrevd eller minst 1/3 av medlemmene
krever det.

Styringsgruppens sekretaer sammen med Styringsgruppens leder setter opp saksliste for det
enkelte mgte. Innkalling til mgte skal sendes Styringsgruppens medlemmer med minst en
ukes varsel og skal inneholde en oversikt over de saker som skal behandles, vedlagt eventuelle
saksdokumenter.

Sakslisten til mgtet og andre dokumenter som ikke er unntatt fra offentlighet, skal vaere
tilgjengelig for allmennheten.

Mgtene ledes av Styringsgruppens leder eller nestleder. Har begge forfall, trer vara inn som
megteleder.

Vedtaksfarhet.

Styringsgruppen kan bare treffe vedtak dersom minst halvparten av medlemmene er til stede
under forhandlingene og avgir stemme i vedkommende sak.

Endring av saksliste. Forespgrsler.

Styringsgruppen kan med alminnelig flertall vedta a utsette realitetsbehandlingen av en sak pa
den utsendte sakslisten. Det kan ogsa treffe vedtak i sak som ikke er oppf@rt pa sakslisten,
dersom ikke mgteleder eller 1/3 av medlemmene motsetter seg dette.

Ethvert medlem kan rette forespgrsel til lederen i mgtet, ogsa om saker som ikke star pa
sakslisten.

Avstemninger.

Styringsgruppens medlemmer har stemmeplikt i mgtet. Vedtak treffes med alminnelig flertall
av de stemmer som avgis. Ved stemmelikhet i andre saker enn valg, er mgteleders stemme
avgjgrende.

Habilitetsregler.

Habiliteten til Styringsgruppens medlemmer reguleres av forvaltningslovens

kapittel Il og kommunelovens § 40 nr. 3.

Taushetsplikt.

Styringsgruppens medlemmer er underlagt den lovbestemte taushetsplikten som fglger av
forvaltningslovens § 13-13e (jf § 2-3).

Rektors rettigheter i Styringsgruppen.

Rektor har talerett i Styringsgruppen ved Johannes Lzeringssenter.

@vrige saksbehandlingsregler.

| tillegg til bestemmelsene i § 2-1 til § 2-9 gjelder kommunens til enhver tid gjeldende
regelverk.

Kapittel 3: Arbeidsomrader og oppgaver

3.1.

Omrddene til Johannes Laeringssenter er knyttet til felgende lover.

e F@RSKOLEN er regulert giennom Lov om barnehager, sist endret 17.06.09. Forskriften
Rammeplan for barnehagens innhold og oppgaver, gjeldende fra 1. august 2006.

e GRUNNSKOLEN er regulert gjennom Oppleeringsloven, gjeldende fra 01.08.06.
De overordnede prinsippene i generell del, Laeringsplakaten, Fag og timefordeling og
Leereplanene for fag i Kunnskapslgftet gjelder for elevene.
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3.2.

3.3.

3.4.

e VOKSENOPPLARING

o Grunnskole for voksne er regulert giennom Oppleaeringsloven, gjeldende fra 01.08.06.
De overordnede prinsippene i generell del, Laeringsplakaten, Fag og timefordeling og
Leereplanene for fag i Kunnskapslgftet gjelder for elevene.

o Norskavdelingen drives i trad med Lov om introduksjonsordning og norskoppleaering
for nyankomne innvandrere (introduksjonsloven) av
1. september 2005. Opplaeringen pa avdelingen drives etter Laereplan i norsk og
samfunnskunnskap for voksne innvandrere (L-2005).

o Avdeling for Spesialpedagogikk drives i trad med Opplaringslovens bestemmelser (§
4A-2): “Vaksne som ikkje har eller kan fa tilfredsstillande utbytte av det ordinzere
oppleeringstilbodet for vaksne, har rett til spesialundervisning. Vaksne som har
seerlege behov for opplaering for @ kunne utvikle eller halde ved like grunnleggjande
dugleik, har rett til slik opplaering.” Avdelingens fagkonsulenter for syn og hgrsel, gir
tilbud i trad med Lov om helsetjenesten i kommunen og med forskrift om habilitering
og rehabilitering, Pasientrettighetsloven og Lov om helsepersonell. Samtidig
forholder de seg til Rikstrygdeverkets regler vedrgrende tekniske hjelpemidler.

Rammer for myndighet/kompetanse.

Kommunalstyret for undervisning og barnehager har delegert til skoler og barnehager

myndighet over institusjonens totale virksomhet (jf KUB 93/00). Denne delegeringsfullmakten

gjelder ogsa Johannes Lzeringssenter. Myndigheten gjelder innenfor gjeldende lover og
forskrifter for virksomheten (jf § 3.1.) og innenfor rammene som trekkes opp av styrings-
signaler gitt av kommunens ledelse og avtaler som gjelder pa kommunalt omrade. Disse er:

e Arlige budsjettfullmakter gitt i Handlings- og skonomiplan

e Personalreglement for Stavanger kommune

e Hovedavtalen for kommunalt omrade

e Forskrift om miljgrettet helsevern i skoler og barnehager

e Kommunale vedtak og handlingsplaner

Delegering til Johannes Lzeringssenter.

Myndighet som delegeres til Styringsgruppen kan i hovedsak delegeres videre til rektor for

Johannes Leeringssenter. Styringsgruppen palegges a videredelegere myndighet i konkrete

personal- og elevsaker, herunder enkeltvedtak. Nar det gjelder gkonomifullmakter, palegges

Styringsgruppen innenfor den til enhver tid gjeldende gkonomifullmakt & videredelegere

myndighet som sikrer den daglige driften av Johannes Laeringssenter. Styringsgruppen

palegges a videredelegere myndighet som sikrer den pedagogisk daglige driften av Johannes

Leeringssenter.

Styringsgruppens oppgaver.

1. Styringsgruppen har overordnet ansvar for planlegging og oppfglging av de
arbeidsomrader som fglger av § 3.1 og § 3.3.

2. Styringsgruppen har avgjgrelsesmyndighet i saker som er tillagt det av direktgren for
Oppvekst og levekar. Direktgren er ansvarlig for at det til enhver tid foreligger
oppdaterte oversikter over myndighet delegert til Styringsgruppen. Styringsgruppen er
ansvarlig for at det foreligger oversikt over myndighetsfordeling mellom Styringsgruppen
og rektor ved Johannes Lzaeringssenter.

3. Styringsgruppen har ansvar for a vedta Johannes Laeringssenters Handlingsplaner og
arsplaner. Styringsgruppen kan behandle arsbudsjettet innenfor rammene, de
spesifiserte kravene og den fristen direktgr for Oppvekst og levekar setter i henhold til
instruks for gkonomiforvaltning og budsjettforvaltning knyttet til vedtak av det enkelte
ars budsjett.

4. Styringsgruppen er neermeste overordnede for rektor pa Johannes Laeringssenter nar det
gjelder overordnet drift av senteret.
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3.5.

5. Styringsgruppen skal avgi uttalelser i saker som forlegges det. Dette gjelder blant annet
saker som Johannes Leeringssenter far til hgring.

6. Ut over uttalerett i tilsetting av rektor ved Johannes Laeringssenter, skal Styringsgruppen
ikke behandle konkrete personal- og elevsaker, herunder enkeltvedtak (jf § 3.3).

7. Styringsgruppen kan avgi innstilling eller fremsette forslag til direktgr for Oppvekst og
levekar i saker som skal avgj@res sentralt, det vil si overordnet organ.

8. Styringsgruppen bgr hvert ar fa seg forelagt en oversikt over klagebehandling, inklusive
antall klager, klagetyper, behandlingstid for klager og resultater av klagene.

Rektors oppgaver i forhold til Styringsgruppen.

1. Rektors ansvar og oppgaver fglger av lov, forskrifter, instruks og kommunale
retningslinjer.

2. Rektor har ansvar for den pedagogiske, gkonomisk-administrative, personalmessige og

elevmessige driften av Johannes Leeringssenter.

Rektor delegeres myndighet til a fatte vedtak i enkeltsaker pa personal- og elevomradet.

4. Rektor er arbeidsgivers representant i forhold til Johannes Lzeringssenters personale.
Medbestemmelsesavtalene praktiseres i forhold til dette.

5. Rektor delegeres innenfor den til enhver tid gjeldende gkonomifullmakt, myndighet som
sikrer den daglige driften av Johannes Laeringssenter.

6. Rektor forholder seg direkte til direktgr for Oppvekst og levekar i konkrete elev- og
personalsaker. Dette omfatter ogsa rektors eget personalforhold.

7. Rektor er ansvarlig for sekretariatsfunksjonen.

w

Kapittel 4: Rapporteringsansvar. Godtgj@ring.

4.1.

4.2.

4.3.

Styringsgruppens rapporteringsansvar.

Styringsgruppen skal behandle de meldinger og rapporter om gkonomi og
tjenesteproduksjon, herunder senterets arsregnskap, som overordnet myndighet bestemmer.
Styringsgruppen er ansvarlig for senterets arsmelding.

Godtgjgring.

Dersom Styringsgruppens mgter legges utenom ordinzer arbeidstid, godtgjgres medlemmene
i Styringsgruppen i samsvar med reglement for godtgjgring av folkevalgte verv i Stavanger
kommune. Eventuelt tapt arbeidsfortjeneste/dekning av utgifter, dekkes i henhold til samme
reglement.

Ikrafttreden.

Reglementet gjelder fra 25. mai 2010.
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STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes Leeringssenter

SAKSFREMLEGG

23.05.12
SAK 25/12: PROSIEKTET « KA SA DU?»

Forslag til vedtak:
1. Saken oversendes direktgren for oppvekst og levekar til orientering
2. Styringsgruppen tar ellers saken til orientering

HVA SAKEN GJELDER

Prosjektet «Ka sa du?» er na gjennomfgrt pa 7 sykehjem i Hundvag og Storhaug bydel.
Malsettingen har veert a spre kompetansen til fagkonsulent for hgrsel og radgivningskontoret for
hgrselshemmede til et nettverk av ansatte pa sykehjem. Bakgrunnen for prosjektet er a sikre
hgrselshemmede beboere pa sykehjem bistand til 8 benytte hgrselshjelpemidler pa best mate,
samt 3 tilrettelegge i de daglige omgivelsene.

Prosjektet er gjennomfgrt av fagkonsulent Elise Kristiansen og radgivere ved radgivnings-
kontoret for hgrselshemmede Brith Mjglsnes og Ellen H Dalland.

Prosjektrapporten foreligger og evalueringen foreslar at Johannes lzeringssenter vil gi
dette tilbudet til de 14 sykehjemmene som enna ikke har fatt tilbud om denne formen for
systematisk veiledning. Med bakgrunn av interne permisjoner kan videre oppfglgingen av
prosjektet finne sted fra varen 2013.

Sluttrapporten presenteres som vedlegg til saken.

Forslag til vedtak:
1. Saken oversendes direktgren for oppvekst og levekar til orientering
2. Styringsgruppen tar ellers saken til orientering

Knut J. Tveit
rektor
Anne Svenneby Svendsen
avdelingsleder for Spesialavdelingen
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Vedlegg 1

KA SA DU?

Tilrettelegging nar hgrselen svikter hos eldre
2011-2012

SLUTTRAPPORT

Prosjektdeltakere ved Johannes leringssenter:

Elise Kristiansen, fagkonsulent — hgrsel, Ressurssenteret for sansetap

Brith Svendsen Mijglsnes, radgiver, Radgivningskontoret for hgrselshemmede
Ellen Hamran Dalland, radgiver, Radgivningskontoret for hgrselshemmede

Fagkonsulent hgrsel har ansvar for formidling av hgrselstekniske hjelpemidler for innbyggerne i
Stavanger kommune. | dette inngar bade kartlegging, formidling, radgivning og oppfglging.
Radgivningskontoret for hgrselshemmede er en tjeneste til voksne med nedsatt hgrsel og deres
nettverk. Man kan her fa rad og veiledning, samt informasjon om tilbud og rettigheter. Bade
fagkonsulent hgrsel og Radgivningskontoret for hgrselshemmede har altsa et ansvar for a drive
radgivende virksomhet for innbyggere i Stavanger kommune.

Bakgrunn for prosjektet

Var erfaring er at hgrselshemmede beboere pa alders- og sykehjem daglig megter utfordringer i
forbindelse med sitt hgrselstap. Kommunikasjon, handtering av hgreapparat og andre tekniske
hjelpemidler kan veere vanskelig for enkelte. Hvordan opplever en hgrselshemmet sitt liv i et
alders- og sykehjem? Mange eldre tar ikke i bruk sitt hgreapparat og tekniske hjelpemidler fordi
de ikke far nok rad og veiledning. Vi ser ogsa at eldre isolerer seg nar hgrselen blir svekket, og at
det i flere tilfeller fgrer til nedsatt livskvalitet.

Pa bakgrunn av dette vurderer vi det hensiktsmessig a heve de ansattes kunnskap om
tilrettelegging ved kommunikasjon, og at det igjen kan redusere mange av vanskene ansatte og
beboere mgter i dagliglivet. Vi anser det ogsa som viktig at ansatte ved alders- og sykehjem har
kunnskap om det praktiske nar det gjelder bruk av hgrselstekniske hjelpemidler, samt at de bgr
kjenne til hvordan hgrselstap kan pavirke den psykiske helsen. Da det er mange demente
beboere pa alders- og sykehjem syns vi ogsa det var viktig a kunne skjelne hgrselstap fra demens
og depresjoner.

Med de stillingene vi hadde ville det ikke vaere mulig @ drive oppleering av alle ansatte
innen virksomhetene. Vi @gnsket derfor a bygge opp et nettverk av kontaktpersoner pa
arbeidsplassene som skulle fa spesiell opplaering. Hensikten var sa at de skulle spre dette videre til
sine kollegaer. For a finne ut hvordan dette kunne gjgres @gnsket vi a8 prgve det ut i et av
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kommunens helse- og sosialdistrikt. Vi valgte a prgve det ut pa Hundvag og Storhaug fordi vi
allerede er lokalisert her. Per i dag driver vi virksomhet fra kontorer pa Johannes Lzaeringssenter og
Tante Emmas Hus (tidligere Eldres Hus). Vi er ogsa til stede pa ukentlige seniortreff i Dgvekirken i
Stavanger.

Malgruppe
e Ansatte ved alders- og sykehjem i Hundvag og Storhaug helse- og sosialdistrikt.
e Fglgende alders- og sykehjem ble invitert og takket ja til 3 delta:

— Stavanger Sparekasses sykehjem

— Alders Hvile aldershjem

— St. Johannes sykehjem

— Ramsvigtunet sykehjem

— St. Petri aldershjem

— Rosendal sykehjem

—  @yane sykehjem.

— | tillegg ble ogsa bofellesskapet pa Ramsvigtunet og omsorgsboligene pa Rosendal

inkludert.

Mal for prosjektet:

1. Bygge opp et nettverk med kontaktpersoner ved alders- og sykehjemmene.

2. Gi kunnskap til kontaktpersonene om hgrselshemning, tilrettelegging, hgrselstekniske
hjelpemidler og kjennskap til ssknader og hjelp som kan fas for hgrselshemmede.

3. Prgve ut en ordning som kan bygges ut i Stavanger kommune etter prosjektperioden.

Prosjektarbeidet

Vi tok direkte kontakt med lederne pa alle alders- og sykehjemmene, og presenterte vart
prosjekt. Alle steder ble vi positivt mottatt og det var stor velvilje for at de skulle finne
kontaktpersoner til oss. Vi lot det vaere opp til hver enkelt leder a velge antall kontaktpersoner,
men antydet mellom 1-3. Noen gnsket selv at det skulle vaere en fra hver avdeling, mens noen
sykehjem er sa sma at det ikke var behov for mer enn en. Fordelt pa de syv stedene fikk viialt 13
kontaktpersoner.

Etter at vi hadde fatt oppgitt kontaktpersoner tok vi kontakt for a treffes og fa en
omvisning pa deres arbeidssted. De fleste avtaler matte gjgres via leder fordi de ansatte ikke har
tilgang til mail. Dette leddet tok noe ekstra tid, men var samtidig positivt fordi lederne da ble
oppdatert pa det som skjedde. Vi reiste fagkonsulent + en fra Radgivningskontoret. Besgkene
varte % - 1 time og vi ble godt mottatt. Noen steder traff vi ogsa leder. Vi hadde pa forhand laget
et spgrsmalsark til rettledning for oss selv.

Vi opplevde disse besgkene som sveaert nyttige for a fa gitt en orientering om prosjektet,
avklare forventninger og skape motivasjon. Disse besgkene ga oss gode innspill til hva som var
viktig & gi oppleaering i. Vi mgtte lite skepsis, men der vi mgtte dette fikk vi forklart neermere
hvorfor vi mente at kurset ville vaere aktuelt for dem.

Etter at de fgrste bespkene var gjennomfgrt arrangerte vi to halve dager med kurs.
Kursene ble avholdt pa Johannes Lzeringssenter.
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9. november 2011, kl.12.00-15.00
e Presentasjon av Johannes Leeringssenter
e Systemoversikt
e Ulike hgrselshemninger og arsaker
e Hvordan oppleves hgrselstap og hva fgrer det med seg
e Taleoppfatning ut fra audiogram og i ulike omgivelser
e Munnavlesning
e Kommunikasjon med hgrselshemmede
e Tinnitus
e Kombinerte sansetap
e Hjernen og hgrsel

16. november 2011, kl. 12.00-15.00
e Hgreapparater, stell og bruk
e Demonstrasjon + praktiske oppgaver
e Hgrselstekniske hjelpemidler

Pa nyaret 2012 ansd vi det som hensiktsmessig med et oppfglgingsbesgk pa alders- og
sykehjemmene. Hensikten med dette besgket var blant annet a fa en tilbake melding pa hvordan
det gikk, og at de da kunne komme med spgrsmal nar det gjaldt deres arbeidsplass.

En av audiopedagogene kontaktet alle, og fikk beskjed at alle som naer som to hadde
behov for besgk. Vi fikk igjen positive tilbakemeldinger pa kursdagene, og de hadde ulike
problemstillinger nar vi besgkte dem. Det var behov for at vi var med dem i mgte med beboere
som trengte hjelp, spgrsmal om teleslynger og IR-anlegg og spgrsmal om tilrettelegging av
fellesrom. De fortalte ogsa hvordan de hadde arbeidet videre som kontaktpersoner pa deres
arbeidsplass.

Etter de siste besgkene ble de invitert til tredje og siste halvdagskurs. Hensikten var a
utveksle erfaringer de ulike arbeidsplassene hadde gjort, og snakke om nyopprettede rutiner for
hgrselsarbeid. | tillegg valgte vi @ belyse tema de selv gnsket mer informasjon om, en informasjon
vi fikk via evalueringsskjema fra de fgrste kursdagene og under besgkene.

18. april 2012 kl. 14.00-15.30
e Runde med erfaringer
e Praktisk bruk av samtaleforsterker, IR-anlegg og teleslynge.
e Hgrsel og hjernen
e Oppsummering

Ferste kursdag fikk hver kontaktperson utdelt en perm med kursinnhold, brosjyrer og relevante
artikler. | tillegg fikk de «hgrselsbokser» som inneholder utstyr for a stelle og vedlikeholde
hgreapparater. Mye av utstyret her har vi fatt gratis av hgreapparatleverandgrer, mens noe er
kjopt av senteret. Dette er materiell som skal tilhgre alders- og sykehjemmene og brukes videre i
opplaeringen.
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Tid
Prosjektperioden var planlagt a vare i 1 % ar, med oppstart hgsten 2011. Imidlertid startet vi med
ukentlige mgter for a planlegge prosjektet allerede varen 2011, og fikk diskutert og planlagt mer
enn forventet fgr prosjektet offisielt var i gang.

Etter fullfgrt kurs i april 2012 avslutter vi prosjektet med en sluttrapport som ogsa
inneholder forslag til videre arbeid.

@konomi

Arbeidet har gatt inn i arbeidstiden som vi allerede har. Vi har velvillige avdelingsledere som har
tillatt at vi har kunnet vaere fleksible med tid for mgter, besgk og som har gitt oss tid til 3 holde
kurs i den tiden som var avsatt til felles avdelingstid.

Regnskap Belgp
Batterier til hgreapparat 180
Diverse utstyr til «hgrselsboksen», GnResound 1422
Diverse utstyr til «hgrselsboksen», Starkey Vest AS 617
Twist 55
@repropper og «hgrselsboksene» 400
Til sammen: 2674

Kommentarer til regnskapet:

e Batteriene ble brukt til demo-hgreapparatene som vi brukte under et av kursene.

e Det ble fgrst bestilt rengjgrings- og vedlikeholdsutstyr til «hgrselsboksene» via
GnResound. Pa grunn av stadig flere pameldte deltagere til kursene trengte vi mer
utstyr. Dette ble da kjgpt pa Starkey Vest.

e Twist ble servert under kursene.

e (reproppene ble brukt til en praktisk oppgave under det ene kurset.
«Hgrselsboksene» er selve boksene rengjgrings- og vedlikeholdsutstyret blir
oppbevart i pa alders- og sykehjemmene.

e Det ble bestilt kaffe, te og frukt fra kantina som vi serverte pa kursdagene. | tillegg
kommer ogsa tretten permer, skilleark, diverse kopier og plastiommer fra senteret
som ikke er fgrt i vart regnskap.

e Verdien av gratismateriellet er ikke beregnet og heller ikke tatt med i regnskapet.

Nar det gjelder gkonomiske utgifter for alders- og sykehjemmene som deltar i prosjektet har
dette dreid seg om a fristille kontaktpersonene fra ordinzert arbeid de timene kursene pagar.
Kurset har veert gratis for dem.

Evaluering og resultater av prosjektet

Da vi tok fgrste kontakt med de ulike alders- og sykehjemmene ble vi mgtt av ledere som
umiddelbart uttrykte at vart tilbud dekket et behov de kjente pa og var klar over. Flere var raske
med 3 tilby seg a finne kontaktpersoner, og de trengte ikke besgk av oss for mer informasjon i
fgrste omgang. Det var bare en av lederne som var noe usikker ettersom de kun har demente
beboere og tenkte at kurset ville inneholde mye om hgreapparater og teknisk utstyr som deres

33



beboere ikke benytter. Imidlertid uttrykte de at de var sveert forngyd etter de to fgrste
kursdagene og kommer selv til 4 ta kontakt ved behov videre.

A avtale og gjennomfgre de fgrste besgkene tok noe tid fordi det skulle gjennom flere
ledd og tidspunkt for mgter skulle passe for flere. Nar det gjaldt oppfalgingsbesgkene i 2012, ble
det sendt e-post til lederne med forslag om tidspunkt. Vi opplevde slik som det ofte blir at
beskjeder og avtaler kunne bli glemt eller ikke nadde frem, men vi ble alltid godt tatt imot og
mgter ble det likevel. Det er mulig at dette kunne vaert unngatt dersom vi hadde hatt direkte
kontakt med kontaktpersonene selv. Men nar de ikke har tilgang til e-post pa arbeid og vi ikke vet
nar de er pa arbeid, sa ville det ogsa gitt utfordringer. Vi ser for oss at hvis vi fortsetter tilbudet sa
vil det bli enklere fordi vi bare kommer til 3 ga en herfra pa mgter. Det var bare i oppstarten av
prosjektet at vi hadde behov for a vaere to herfra.

De tre halve kursdagene var i forkant fylt opp med program fra var side. Vi fikk
gjennomf@rt det meste som vi gnsket a ga gjennom pa alle dagene, og opplevde at tidsskjemaet
holdt. A lage/forberede alt kursmateriellet var omfattende og lzererikt, men nd mener vi at vi har
laget et opplegg som bade faglig og pedagogisk vil fungere godt for malgruppen. Senere bruk vil
bare innebaere justeringer sa det vil derfor veere mye mindre arbeid & holde nye kurs.

For & fa en tilbakemelding pa det faglige innholdet pa de to fgrste kursdagene ble det
utarbeidet et evalueringsskjema. Kursdeltagerne ga gode tilbakemeldinger pa hva de syns var
nyttig og mindre nyttig informasjon. Det legger et godt grunnlag for eventuelt videre arbeid. Alt i
alt ble det gitt gode tilbakemeldinger pa det faglige innholdet.

Prosjektperioden har na vart i ca 1 ar. Kortere prosjektperiode kunne blitt for travelt for
bade oss og for kontaktpersonene, og hadde vi hatt lengre periode hadde det nok blitt for lang tid
mellom kursdagene og besgkene.

| ettertid er det kontaktpersonene som har fatt ansvar for a ta kontakt med oss ved
behov. Allerede nda har det ene sykehjemmet tatt kontakt for veiledning/kurs av en
personalgruppe, hjelp til tilrettelegging av fellesrom samt rad i forhold til tekniske
hgrselshjelpemidler.

Nar det kommer til gkonomiske utgifter vises det til overnevnte punkt vedrgrende dette.
Vi var heldige og fikk en del gratis materiell, noe som fgrte til at vi unngikk de store utgiftene. | et
eventuelt videre arbeid tenker vi at det er naturlig at alders- og sykehjemmene bekoster innhold i
«hgrselsboksene» selv. Mye av utgiftene gikk til nettopp dette.

Under siste kursdag hadde vi en oppsummering fra de ulike alders- og sykehjemmene og
fikk hgre om deres erfaringer og arbeid i etterkant av de fgrste kursdagene og besgkene.

e Forst og fremst har de fatt et fokus pa hgrsel og de utfordringer nedsatt hgrsel kan
fare til i dagliglivet.

e Prosjektet har gitt dem kunnskap de savnet og kunnskap de ikke visste at de
behgvde.

De har fatt kjennskap til det tiloudet som gis fra Johannes Leeringssenter, bade

voksenopplaering, radgivningskontoret og fagkonsulent-hgrsel med formidling av

hgrselshjelpemidler. Det har blitt lettere a ta kontakt for a fa hjelp na som de vet hvem vi

er og hva vi kan bidra med.

e Flere har etablert nye og gode rutiner pa stell av hgreapparater. Et av sykehjemmene
har innfgrt at tilsynslegen jevnlig sjekker grene til beboerne for grevoks.

e Teknisk utstyr som de hadde fra fgr er blitt tatt i bruk igjen.

e Et sted hadde de selv ordnet med ny kontaktperson fordi en hadde sluttet.

e Pa et av sykehjemmene hadde kontaktpersonene etablert en arbeidsgruppe pa tvers
av avdelingene. Dette ble tips for andre som synes det var vanskelig @ na frem til
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kollegaer. Det ble ogsa foreslatt at vi kunne bidra med veiledning/kurs for
personalgrupper nar det var vanskelig a vaere alene.

Synspunktene som kom frem viser at prosjektet har bidratt til a fa spredd kunnskap slik vi gnsket
og forhapentligvis ogsa forbedret livskvalitet for personer med hgrselstap som bor pa alders- og
sykehjem.

Forslag til videre utbygging av tilbudet
Siden erfaringene vare er positive og tilbakemeldingene har veert gode ser vi det som
hensiktsmessig a gi samme tilbud til de @vrige alders- og sykehjemmene i Stavanger kommune.

Vi har gjennom prosjektet opprettet kontakter pa syv alders- og sykehjem og det gjenstar
na tolv sykehjem. Fordi kursmateriell og rammer er prgvd ut og har en form vi kan bruke videre,
vil det bli mindre forarbeid i forhold til eventuelle nye kurs. Vi planlegger ikke a tilby
oppfelgingsbesgk slik vi gjorde na i prosjekttiden. Ansvaret for & holde kontakt videre vil ligge pa
kontaktpersonene. Hgrselsbokser ma bekostes av sykehjemmene, slik at senterets utgifter
begrenser seg til perm med infomateriell. Med disse tilpasningene mener vi at det vil vaere
realistisk a bygge ut tilbudet.

Pa grunn av permisjoner i prosjektgruppen, vil vi matte ha et lengre tidsperspektiv pa
dette enn fgrst planlagt. Videre oppfglging planlegges nar fagkonsulent hgrsel igjen kan delta i
arbeidet og/eller etter avtale med vare avdelingsledere.

Stavanger, 09.05.12

Elise Kristiansen Brith Svendsen Mjglsnes Ellen Hamran Dalland
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STAVANGER KOMMUNE
Oppvekst og levekar

Johannes Leeringssenter

SAKSFREMLEGG

23.05.12
SAK 26/12: TAXIBESTILLINGER FOR SPESIALOPPLERING

Forslag til vedtak:
1. Saken oversendes skolesjefen for videre behandling
2. Styringsgruppen tar ellers saken til orientering

HVA SAKEN GJELDER

Elever med rett til spesialoppleering for voksne etter opplaeringslovens kapittel 4, har rett til skyss
dersom de har behov for det. Ettersom flere av vare deltakere far oppleering pa skolen etter
alvorlige skader eller sykdom, er det i all hovedsak taxi som benyttes som framkomstmiddel.

Taxibestillinger knyttes til timeplanen til den enkelte deltaker pa en slik mate at
bestillingen angir nar undervisningen starter og nar den avsluttes. Det ma altsa legges inn tid etter
behov for a fa deltakeren inn i bilen og ut igjen, og pa plass i undervisningslokalet for at timer
tildelt etter enkeltvedtak kan gjennomfgres. Avbestillinger pa grunn av sykdom hos lzerer eller
elev, ma skje innen klokka tolv dagen fgr. Vi kan imidlertid ikke se at avtalen angir hvilke
retningslinjer som gjelder i de tilfellene der elever, som i mange tilfeller er sterkt
funksjonshemmet ikke blir hentet nar de skal, eller blir behandlet pa en lite hensynsfull mate i
forbindelse med skyss til skolen.

Vi gnsker derfor at skolesjefen tar initiativ til en nzermere gjennomgang av avtalen om
skoleskyss mellom Stavanger kommune og Rogaland Taxi pa dette punktet. Johannes
leeringssenter, ved spesialavdelingen deltar ved behov gjerne med innspill til en klargjgring av
avtaleverket.

Vedlegg 1 viser eksempler pa registrerte awvik i forbindelse med transport til og fra
spesialopplzering. Noen av tilfellene i oversikten fgrte til at tilbudet til eleven ble betydelig
avkortet. | andre tilfeller til at elever ble behandlet lite hensynsfullt, eller at ansatte pa senteret
matte bruke arbeidstid til & vente med elever eller selv kjgre dem. Oversikten er sortert etter
deltakere, deretter etter dato, og strekker seg fra januar 2011 til dags dato.

Forslag til vedtak:
1. Saken oversendes skolesjefen for videre behandling
2. Styringsgruppen tar ellers saken til orientering

Knut J. Tveit
rektor
Jgrn Pedersen
leder for voksenopplaering
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Vedleg

1

Deltaker

Dato

Tur

Retur

AA

11.01.2012

Kom 10 minutter for seint til timen.

For 3. gang pa rad kom taxien 13.15
istedenfor 13.45, til tross for ny
bestilling. Endte med at han matte
vente 25 min. pa taxi etter timen.

AB

21.12.2011

Taxisjafer hadde ikke ring pa, fordi det
var markt i huset (deltakeren er blind).
Ringte Randi som sendte ny taxi. Mistet
15 min. time.

04.01.2012

Sjafer hadde ikke fatt kontakt om
morgenen, ikke ringt til deltaker.. Vi
bestilte ny taxi. Mistet ca. 15 min. av
timen.

05.01.2012

Taxi kom ikke. Ringte dem — de sa
det var bestilt til 13.45 — men det er fra
en avsluttet avtale. Ny avtale var
bekreftet mottatt i god tid. Sendte
kjarebest. til Randi en gang il.
Deltaker ventet ca. 20 min. med tilsyn
av leerer.

06.01.2012

Taxi hentet ikke. Ringte dem, de skyldte
pa at den var bestilt til 10.30 — sa ny
bestilling var fortsatt ikke endret. Mail til
taxi. Kom tidsnok.

17.01.2012

Taxi kom ikke. Sjafer sier han har ringt
pa, ikke mobil. Bestilte ny taxi. Kom
tidsnok.

23.01.2012

Taxi kom ikke, det var ikke sendt noen.
Mistet 10 min av timen.

24.01.2012

Taxi ikke til avtalt tid. Leerer ringte
deltaker 10 min fgr time, da sto sjafer og
banket pa feil dgr (deltaker herte ham) 5
min for sent til time.

31.01.2012

Kom kl. 8.20, dvs en time for tidlig il JLS.

Matte ha tilsyn av leerer. Sendte mail til
taxi - ikke svar.

01.02.2012

Kom kl. 9.00, to timer for tidlig til JLS.
Matte ha tilsyn av leerer. Sendte mail til
taxi - ikke svar.

02.02.2012

Kom kl. 8.20, dvs en time for tidlig til JLS.

Matte ha tilsyn av leerer. Sendte mail til
taxi - ikke svar.

03.02.2012

Kom kl. 8.20, dvs en time for tidlig il JLS.

Matte ha tilsyn av leerer. Sendte mail til
taxi - ikke svar.
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20.02.2012

Taxi kom for & hente selv om den var
avbestilt 16.03.12

01.03.2012 Taxi kom 20 min. for sent for retur.
Matte ringe etter den. Leerer ventet.

14.05.2012 | Elev ringte 8.25, ikke kommet taxi. lkke

svar hos Mette, ringte Rog Taxi. De

visste ikke om noe problem. Sendte ny

taxi. Elev kom 20 min. for sent til timen.
15.05.2012 | Elev ringte 8.30, ikke kommet taxi.

Ringte Mette. De visste ikke om noe

problem. Sendte ny taxi. Elev kom 15

min. for sent til timen.

AH 04.01.2012 Taxi kom igjen for & hente. Turene
avb. i november — ikke bestilt for
jan.2012

AS 21.01.2011 Taxien var ikke kommet 14.07 jeg
ringte Mette som bekreftet at den na
var underveis. Taxi kom 14.12

B 26.01.2011 | Taxi 10-15 min for sein til timen. Taxi ikke kommet kI 12. Tif til Mette.
Bilen kom 10-15 min. over 12.

02.02.2011 | Kom ikke med taxi il imestart. Tif hiem | (ca 11. 20- 11.45): Flere forsgk pa a
til henne ca 11.20. Ingen taxi var ringe Mette for & avbestille retur, fikk
kommet i dag. Sjekket bestillingskjema | ikke kontakt. Beskjed pa e-post.
som er ok. Ringte Mette flere ganger
uten & fa tak i henne.

14.02.2011 | B kom ikke. Ringte hjem til henne ca (Retur avbestilt.)

12.05. Ingen taxi var kommet.
BU 09.01.2012 | Rullestoltaxi dukket aldri opp —ingen bil | Avbestilt da der ikke ble noe av
var sendt ble det opplyst da jeg ringte undervisningen ved skolen.

30.01.2012 | ?? Taxisjafar sto i resepsjonen for &

hente henne. Skriftlig avbestilling
sendt 23.01.12

BV 03.01.2012 | Hentet ikke hiemme Hentet ikke ved skolen kl.14.30

10.01.2012 | Jeg ringte og oppdaget at bestillingen Fordi jeg ringte kom tur og retur il rett
sendt 15.12.11 ikke var registrert. tid.

E 10.01.2011 | Taxi kjorte feil. Eleven avsatt i

Haugesundsgt. Bestilling til Bl. Ringte

Mette og etterlyste eleven litt over kl. 13.

Fikk beskjed om at han var satt av i
Haugesundsgt, men at taxien hadde
snudd og plukket ham opp igjen. TIf. fra
Ellen kort etter om at han var i
Haugesundsgt. fortsatt. 20-25 min for
sein til timen (start kl 13).
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14.01.2011

Sjafaren ringte pa feil dgr hiemme. E.
bruker rullestol og skal hentes ved der
med rampe. Taxien kjorte for E. fikk
apnet den dera sjaferen hadde ringt pa.
Telefon til meg pa mobilen fra
pargrende. Jeg ringte Mette som sendte
ny bil til "riktig” der. Eleven kom 20-25
min for seint til timen. Ny taxibestilling
sendt med presisering av hvilken der
sjafgren skal ringe pa.

21.01.2011 | Péargrende ringte ca. 10.20 og sa at E 24.01: Jeg fikk telefon fra pargrende
hadde ringt henne fordi ingen taxi var om at returtaxien 21.01. Kjerte sa
kommet. Han satt ferdig pakledd fortfuvarent at E kastet opp i bilen.
(pargrende har organisert Sjaferen var irmitert og lite hyggelig
hjemmesykepleier til tidspunktene for tur- | pga. "tilsglingen”. Pararende ville
retur taxi). Jeg snakket med Mette. Hun | ogsa forsikre seg om at taxien i dag
sa at det hos sjafaren sto meldingomat | fungerer (kl.13). Jeg har flere ganger i
eleven ikke var med i bilen. Etter avtale | dag prevd a ringe Mette, men far ikke
(ny telefonrunde forst til pargrende sa tak i henne (4 g. mellom 10-12). Hva
Mette) ble det bestemt & sende ny bil. mer kan jeg gjere? Hun sa fredag at
Mette mente det var en retti naerheten hun skal sette en fast sjafer pa saken.
og at det ville ga forholdsvis fort. Denne | Jeg haper inderlig at dette blir gjort fra
lzsningen ble valgt fordi pargrende var | i dag, men frykter at det er tull igjen
bekymret for E som na satt alene fullt siden hun ikke er a fa tak i.
pakledd (ikke helt enkelt for henne pa
kort varsel & omorganisere
hjemmesykepleien til & komme med det
samme). Mette foreslo & sette en fast
"god” sjafer pa saken. Vi ble enige om at
sjaferen skal ringe inn til E nar han er pa
plass v/ henting (tifnr. hans har statt pa
bestillingen hele tida). E sier at han vil
prave en gang til (mandag). Hvis
taxitilbudet ikke fungerer da @nsker han
a si fra seg undervisningstilbudet ved
Johannes.

24.01.2011 Ingen taxi 13.45. Purretelefon til Mette
etter 5-7 min. Taxi kom 15 min for
seint.

07.02.2011 | Var kvalm etter taxituren. Mener sjafgren | Samtale med sjafaren ang dette for

kjgrer for uvgrent. Rullestolen er festet il
remmer, det oppleves som om den ristes
fram og tilbake (tatt opp med Mette og
andre sjafgrer tidligere). Han sier ogsa at
sjafgren ringte pa feil der- dgra med
rullestolsrampe ble oversett.

retur. (lkke samme sjafgr. som til BI.)
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11.02.2011

Sjaferen banket pa dera 11.15 for &
hente E. Ville kjgre fort med
rullestolen for & rekke neste jobb.
Darlig tid. Jeg papekte at timen slutter
11.15. Han mener at bestillingen er a
kjgre 11.15.

25.02.2011 | Telefon fra pargrende i forkant av timen.
Taxi var ikke kommet. TIf. til Mette som
skulle sjekke opp. E kom 15-20 min. for
seint. Sjafaren sa hun trodde han skulle
hentes hjiemme kl. 11.30 (timestart
11.30-gar klart fram av
bestillingesoversikten).
28.02.2011 | Pargrende ringte 20 min fgr imestart En Taxisjafar kom 12.45 for & hente
fordi E ikke var blitt hentet av taxi. Han E. Han mente at han hadde fatt
var opprert og lei seg og sier han gir beskjed om henting 12.45. Vi sa
taxien en sjanse til. Sier han ikke orkera | sammen pa bestilingen som er sendt
komme til undervisning dersom det skal | Mette ( viser henting kl. 13. 45).
veere sa mye tull med taxi. Jeg ringte Sjaferen sa at han skulle ta kontakt
Mette som sa hun skulle sjekke opp. KI. | med Mette for event. & en finne annen
13 ringte jeg E for & here om taxi var bil til returen. Selv hadde han et annet
kommet. Ingen taxi. Enige om a avlyse | oppdrag kl. 13.45. Jeg hadde nettopp
timen. Ca. K1.13.20: E kom likevel (med | snakket med Mette og det var enda
samme sjafgr som var her for a hente uklart om E. kom til timen eller ikke.
ham 13.45). Han sa han hadde snakket
med Mette og at returen var ok med
annen sjafar.
04.03.2011 | Kom presis i dag, men forteller at taxien | Ble hentet til rett tid, men med
kjgrte for fort. E blir pga. skaden kvalm handicapbil som ikke kunne ta
og svimmel av for stor fart. Han sa fra il | rullestol. Sjafgren sa at hun ikke
sjafaren, bad ham kjare langsomt i hadde fatt beskjed om at passasjeren
svinger og over fartsdumper, men det hadde rullestol og ringte Mette for a
hadde ingen virkning. konferere. E foreslo at han kunne
prave a komme seg ut av stolen og
opp i setet. Det gikk forholdsvis greit
ved hjelp av sjaferen og meg
(vanskeligere nar han skal ut av
bussen higemme?) Rullestolen ble lagt
sammen og fraktet i forsetet. Sjafaren
sa hun skulle plukke opp en passasjer
til pa veien (bor i samme gate som
E?).
GT 03.01.2012 Ble ikke hentet, bestillingen var ikke

registrert.
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H 22.09.2011 Taxi kom ikke. Ved tlf. henvendelse
14.15 il kolumbus ble det forsikret om
at de skulle snarest sende en ny bil.
KI.14.32 var der enna ikke kommet
noen bil( men 6 tomme taxier
passerte). Jeg kjarte da H hjem i
privat bil.

HG 09.01.2012 | Fra bolig til skolen. Taxien ble avbestilt,

mandag morgen, den kom hjem til
bruker likevel.
HT 16.01.2012 | Ringte 09.58 ingen bil hadde dukket opp. | ok
Kontaktet sentralen. Hun mistet 25 min.
av timen
23.01.2012 | Ringte sentralen 10.03 ingen bil var ok
kommet, fikk melding at den ville hente
om ca 5 min. H mistet 25 min. av timen.
10.04.2012 | Taxi ville hente tross paskeferie og ikke
bestilt

HU 29.08.2011 Taxi kom ikke — ringte Mette ca 11.37
, hun stilte seg uforstaende til at taxien
ikke var kommet, hun skulle purre pa
ham. Ventet til 11.48 kontaktet Mette
igien som skulle bestille ny bil.
Rullestoltaxi kom 11.59.

05.09.2011 HU ringte 12.11, ingen bil var kommet. | Taxisjafer var annig og resepsjonen
Jeg ringte sentralen (fikk ikke svar hos ringte inn 13.48 at taxi var ankommet.
Mette) De hadde sendt bilen til HU sendte tekstmelding om at ogsa
hjemadressen tross at det er sendt egen | denne sjaferen ville kjare til
ekstra bestilling for de to gangene HU er | hjemadresse og ikke til oppgitt
pa avlastning. HU ringte igjen 12 23, adresse.
fremdeles ingen bil. Rullestol taxi ankom
skolen 12. 36

19.09.2011 | Taxien var sendt til hjemadresse tross
gjentatt bestilling, skriftlig og muntlig. Jeg
matte ringe buss da Mette ikke var pa tif.
og ba om en omdirigering av bilen samt
at hun skulle tilbake til den nye adressen
pa returen.

IK 10.01.2012 | Taxisjafer venter i bilen, selv om det star

i bestilling at hun bruker rullestol og ma
hentes ved daren.

41




JE 28.02.2012 Han ble ikke hentet. Var ikke mulig a
komme gjennom pa verken mobil eller
telefonen til taxi sentralen. Timen
matte avlyses. Jeg ble oppringt noe
senere. De hadde registrert kjgringen
pa andre dager enn det som stod i
bestillingen.

JH 06.03.2012 | Taxi kom heller ikke i dag, selv om det er

sendt skriftlig bestilling. Jeg bekreftet pa
telefonen pa fredag at bestillingen videre
var i orden.

JL 11.01.2011 11.30 — 11.45 forsekte a ringe Mette
flere ganger — ikke svar, forsgkte
samtidig buss nr. fikk svar etter flere
forsgk. Vanlig taxi skulle sendes
umiddelbart. 12.05 ingen taxi
kommet. Ny tif til Mette som var
tilbake fra pause, hun skulle sende ny
bil.12.15 ingen bil, ny tif til Mette som
trodde bil var sendt men skulle sende
ny bil. 12.20 Taxi kom. Totalt ventet
passasjeren 50 minutter.

JU 11.01.2012 | Var pa skolen 25 minutter fgr timen Ble hentet 10 minutter for seint.

skulle begynne.

29.02.2012 | Taxi som ble avbestilt for 14 dg siden

kom for & hente deltaker higmme.

15.03.2012 Returbestillingen var ikke blitt
registrert. Returen ble dermed 30 min.
forsinket.

02.05.2012 | Taxifikk ikke med seg elev denne

dagen, men han skulle ikke veere her for
08.05. Har tatt kontakt med taxisentr.
K 08.04.2011 | Elev ble sluppet av utenfor Bl bygget. Eleven sa selv at han kunne ga inn

Det star i bestillingen at eleven skal
falges inn. Han klarer ikke a finne veien
inn pa egenhand.

fordi han hadde stokken med i dag.
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22.02.2011

N kom ikke kl. 13.30. Far telefon fra
Johannes at hun sitter der oppe, men at
taxi er pa vei for a kjgre henne ned hit.
Det dukker opp en ny taxi kl. to pa Bl for
a kjare henne tilbake til sykehjemmet kI
14.15. Men hun har enna ikke kommet
fra Johannes. Denne taxien drar sa av
garde. Ny taxi kommer med henne k.
14.15, 45 min for sent. En annen
kommune var innblandet i selve
bestillingen, taxisjaferen hadde fatt
oppgitt adressen til senteret. Men eleven
og ektemannen sa de skulle til Bl, uten a
bli hart. De hadde til og med innkallelsen
hvor Bl adressen stod oppfart. Jeg
bestiller sa en returtaxi kl 14.55. kl. 15.00
ringer jeg for & hare hvor taxien blir av,
far beskjed at den er pa vei. 15.05
kontakter jeg Marianne pa ny, hun lover
na a kontakte sjafaren. 15.15 ringer jeg
pa ny, far beskjed om at det er sendt en
ny taxi, kommer om 6 min. 15.20 ringer
jeg Marianne pa ny, far ikke tak i henne.
15.35 kommer taxi, 40 min etter avtalt
tidspunkt.

PH

30.01.2012

Taxi var ikke rekvirert fra sentralen da
jeg ringte 11.34 Ny bil ble sendt og
han ble hentet 11.45

30.08.2011

Han ringte selv 12.48, ingen taxi hadde
kommet. Forsgkte lenge a fa svar pa
sentralen. Fikk kontakt 13.10. Ny bil ble
sendt. R. ankom 13.27

16.03.2011

Taxi kom ikke og hentet. Jeg ringte
Mette. Taxi hentet da raskt. Timen ca. 20
min. forsinket oppstart.

Taxi kom presist for
henting/hjemkjaring.

02.09.2011

Ingen bil kom. Ektemannen kjgrte henne
i privat bil.

08.09.2011

De ringte 08.20 ingen bil var kommet.
Etter tre forsgk svarte sentralen.
Sentralen meldte om mye trafikk pa
motorveien?? Han kom til skolen 08.40

Ingen taxi kom jeg ringte 10.05 etter
fem forsgk svarte de pa sentralen. Ny
bil ble bestilt. Den kom 10.15

29.09.2011

S. ringte her 08.27, ingen taxi hadde
kommet for & hente ham. Jeg ringte
Mette pa sentralen og hun skulle fa tak i
sjafgren. Han kom til skolen 08.43
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T 19.01.2011 | Telefon fra pararende for k.11 om attaxi | Ingen henting kl. 11. TIf. til Mette. Ny
ikke var kommet for a hente T. Jeg ringte | bil sendt. Jeg hadde ny time 11.15 og
Mette som sa hun skulle bestille ny. kunne ikke vente lenger pa taxien.
Eleven kom 20-25 min for seint il imen. | Avtalte med Mette at sjafgren skulle
komme inn pa syns avd. og hente T
der. Hun satt pa en stol utenfor
datarommet (apen der) mens jeg
startet ny undervisning. Sjafgren kom
inn som avtalt (ca kl 10.15).
02.02.2011 | Beskjed pa tif. ca 9.45 fra parerende til T
om at taxi kom for & hente henne
hjemme. Jeg hadde glemt & avbestille-
visste at hun ikke skulle komme.
21.02.2011 Taxien kom 15 min for seint ved
henting.
14.05.2011 Taxi 15 min. for sein v/henting
TH 28.02.2012 Elev ble ikke hentet. Bestillingen var
ikke blitt registrert.
2R 04.01.2012 | Hentet tidlig ca 09.30 12.45 ok
11.01.2012 | Ble hentet tidlig og var pa skolen 09.45 | Taxi kom tidlig og kjarte far hentetid
12.45 — matte ringe etter ny taxi.
28.02.2012 | Deltaker ringte oss og etterlyste taxien.
Etter to telefoner til taxisentralen kom
bilen til JIs 25 minutter etter at timen
begynte.
28.03.2012 | Ringte for & avbestille k1.08.55, 09.05 og

09.20 ikke svar pa taxi nummerne, har
sendt mail i tilegg, haper avbestillingen
ble registrert.
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